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تعریف ٍاشگاى  : فصل اٍل 

: تعریف آگاّی

ٟ ١ب،  .  ، تبثف ذٞضقیس ضٝی زضیب پؽ ثبضاٛیy پؽ xآُب١ی یؼٜی  زاٛبیی، ضٝاثٍ ثیٚ پسیس

ٟ ١بؾت. زاٛف اؾت: ٛٞع اّٝ آُب١ی  . زاٛف ضثٍ ُٜٗوی ثیٚ پسیس

هبثٔیت تٌطاپصیطی - 2هبثٔیت ضز ٝ اثجبت زاضز - 1: زاٛف زٝ ٝیػُی زاضز

زاٛف ٛیؿت .ت٘بٕ ٝخٞز ٗب ٝ ٗطاخؼبٙ پؽ اظ ایٚ حٌ٘ت٢بؾت. حٌ٘ت ػبٗیب٠ٛ اؾت: ٛٞع زٕٝ آُب١ی 

. چٞٙ هبثٔیت ضز ٝ اثجبت ٛساضز ٝ ضثُف ُٜٗوی ٛیؿت

آُب١ی اؾت اٗب زاٛف ٛیؿت، كوٍ اػتوبز اؾت هبثٔیت ضز ٝ اثجبت .ایسئٞٓٞغی اؾت: ٛٞع ؾٕٞ آُب١ی

. ٛساضز

ٌٗ٘ٚ .آُب١ی اؾت، زاٛف ٛیؿت چٞٙ تٌطاضپصیط ٛیؿت. (ق٢ٞز)ٝحی ٝ ا٢ٓبٕ اؾت : ٛٞع چ٢بضٕ آُب١ی

. اؾت زض ش١ٚ، حٌ٘ت٢بیی ثبقس اٗب زاٛف ٛجبقس

تعریف هذدکاری 

ٟ ١بؾت . ٗسزًبضی زاٛف اؾت ضثٍ ُٜٗوی ثیٚ پسیس

 ٢ٛبز ثب ١ٖ 5ٗسزًبضی ٗی ُٞیس تب ٝهتی . اُط ٢ٛبزی ذطاة قس ؾبیط ٢ٛبز١ب ضا تحت تأثیط هطاض ٗی ز١س- 

. ضقس ٌٜٛس ٝ انلاح ٛكٞز اٌٗبٙ انلاح ٢ٛبزی ث٠ ت٢ٜبئی ٛیؿت

:  ٢ٛبز5خبٗؼ٠ یؼٜی 

ذبٛٞازٟ، ؾیبؾت، آٗٞظـ ٝ پطٝضـ، اهتهبز، كط١َٜ 

.  ٢ٛبز ٝخٞز زاضز5ایٚ  (كٞم آؼبزٟ ٗسضٙ یب ػوت ٗبٛسٟ)زض ت٘بٕ خٞاٗغ 

.  ٢ٛبز ٗثْ زا٠ٛ ١بی ظٛدیط ث٠ ١ٖ ٝنٜٔس5چٞٙ ایٚ 

كٌط ٌٛٚ، آؾیت یي ٢ٛبز ضٝی ثوی٠ ٢ٛبز١ب ١ٖ اثط  (كوٍ)ایٜوسض ث٠ كط١َٜ خبٗؼ٠ : ٗسزًبضی ٗی ُٞیس-

. ٗی ُصاضز

. ٗسزًبضی ١یچ ضثُی ث٠ ً٘ي ًطزٙ ث٠ زیِطاٙ ٛساضز* 

ٗسزًبضاٙ ثبیس خبٗؼ٠ قٜبؾی، ضٝاٛكٜبؾی، حوٞم، ضٝاٛكٜبؾی اخت٘بػی، تـصی٠ ٝ . ٗسزًبضی زاٛف اؾت

. ثساٜٛس چٞٙ ٗیبٙ ضقت٠ ای اؾت... 

Social workًؿی ٠ً ثب خبٗؼ٠ ًبض ٗی ًٜس  .

. ٗسزًبضی اخت٘بػی یؼٜی خبٗؼ٠ قٜبؾی ًبضثطزی- 
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. ٗسزًبضی ًبضثطز خبٗؼ٠ قٜبؾی زض خبٗؼ٠ اؾت*

. ٗسزًبضاٙ اخت٘بػی ؾبظٛسُبٙ اخت٘بػٜس، ازػبی ؾبذتٚ ٢ٛبز١ب ضا زاضٛس- 

: تعریف عٌاصر رٍاًی

اٗب زض . اُط ٗٚ اكؿطزُی زاضٕ، ق٘ب ١ٖ تب حسی اكؿطزٟ ١ؿتیس. ػٜبنط ضٝاٛی ٗب١یت ً٘ی زاضٛس ٠ٛ ًیلی

 10ٗثلاً تؿت اكؿطزُی ثي ضا ثٌبض ٗی ثطیٖ،  تب . ق٘ب َجیؼی اؾت ٝ زض ٗٚ ثبػث اذتلاّ ضٝاٛی قسٟ

.  ٗطاخؼ٠ ث٠ ضٝاٛپعقي تكریم زازٟ ٗی قٞز27 ٗطاخؼ٠ ث٠ ضٝاٛكٜبؾی ٝ تب 16َجیؼی، تب 

ٟ تطیٚ تؼطیق یؼٜی . اٛؿبٙ ١یچ ًبضی ضا ٛتید٠ ثرف ٛ٘ی زاٛس: اكؿطزُی زض ؾبز

 .خٜٞٙ ضا ُلت٘بٙ حبًٖ تؼییٚ ٗی ًٜس: ٗیكْ كًٞٞ-

چٞٙ ػٕٔٞ اٛؿبٛی . ؾلاٗت اخت٘بػی ضا ٗی تٞاٛیٖ زض اكطاز تكریم ز١یٖ اٗب ؾلاٗت ضٝاٛی ضا ٠ٛ -

. كٞم آؼبزٟ ُؿتطزٟ اؾت ٝ كطّٗٞ ٛساضز

تعریف ٍظَاض 

اخجبض ٝ اختٜبة  : ٝؾٞاؼ یؼٜی-

.  آیتٖ شیْ ٗی ثبقس6قبْٗ : اذتلاّ قرهیت ٝؾٞاؾی-

ٝؾٞاؼ ق٘بضـ * 

توبضٛی * 

چي ٝ ٝاضؾی ًطزٙ *

ذؿبؾت *

٢ِٛساضی ٝؾبیْ ٝ ٓٞاظٕ ٠ٜ٢ً ٝ هسی٘ی * 

حن آٜبؼ * 

 فکر چعبٌذگیتعریف 

 (اظ ًؿی چیعی ٗی قٜٞیٖ تب ٗستی ثب آٙ زضُیط ١ؿتیٖ).پبئیٚ تط اظ ٝؾٞاؼ هطاض زاضز

:  ٌّجار

ٗثلاً احتطإ ث٠ . اضظق٢بی ١ط خبٗؼ٠ انٞٓی اؾت ٠ً ثط آٙ خبٗؼ٠ حبًٖ اؾت. اثتسا ثبیس اضظـ ضا ثكٜبؾیٖ

. ثعضُتطیٚ اضظـ اؾت ٝ ٗثلاً ث٠ نٞضت ایؿتبزٙ ٗوبثْ ثعضُتط ثطٝظ ٗی ًٜس

. اٛتعاػی اٛس- (ٛ٘ٞز١بی ػیٜی اضظق٢ب).١ٜدبض١ب ٛ٘ٞز١ب ٝ قٌْ تدؿٖ یبكت٠ اضظق٢بی خبٗؼ٠ ١ؿتٜس-

ٟ ١بی ثطٝظ ١ط اضظقی ٗتلبٝت اؾت.پٞقف اضظـ اؾت ثطای ذب٢٘ٛب، ١ٜدبضـ ضٝؾطی اؾت . پؽ قیٞ
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: ١ٜدبض١ب ؾ٠ ٠ُٛٞ اٛس

. ١یچ خبٗؼ٠ ای ٛیؿت ٠ً ١ٜدبض ضؾ٘ی ٛساقت٠ ثبقس: ١ٜدبض١بی ضؾ٘ی-1

پٔیؽ ي٘بٛت ). ١ط ١ٜدبضی یي ي٘بٛت اخطایی زاضز، اُط اظ چطاؽ هطٗع ضز قٞی خطی٠٘ ذٞا١ف قس

. ١ٜدبض١بی ضؾ٘ی ضا زٝٓت ٝيؼی ٗی ًٜس ٝ ي٘بٛت اخطایی آٙ هسضت زٝٓت اؾت.(اخطایی اؾت

ي٘بٛت اخطایی آٙ َطز قسٙ ٝ ت٢ٜب ٗبٛسٙ اؾت .خبیی ٛٞقت٠ ٝ تسٝیٚ ٛكسٟ: ١ٜدبض١بی ؿیطضؾ٘ی-2

. ٠ً ایٚ ي٘بٛت اخطایی ثؿیبض هٞیتط ٝ تطؾٜبى تط اظ ي٘بٛت اخطائی ١ٜدبضضؾ٘ی اؾت

ایٚ ًبض ضا ثٌٚ آٙ ًبض ضا ٌٛٚ ، تٞؾٍ . ي٘بٛت اخطایی آٙ ث٢كت ٝ خ٢ٜٖ اؾت:١ٜدبض١بی زیٜی- 3

. ذساٝٛس زٝؾت زاقت٠ قسٙ یب ٛكسٙ

زض اًثط ٗٞاضز ایٚ ؾ٠ ٗٞضز اظ ١ٖ خساؾت اٗب زض ایطاٙ ایٚ ؾ٠ ٗٞضز ًبٗلاً زض زّ یٌسیِط ازؿبٕ -

ٟ اٛس . قس

ٝخ٠ ذٞة آٙ ایٚ اؾت ٠ً ثطای زٝٓت ١عی٠ٜ ٛساضز اٗب ٝخ٠ ثس آٙ ایٚ اؾت ٠ً اُط ٗدطی ث٠ ظٛساٙ ضكت 

. ٝ ثیطٝٙ آٗس زیِط ؾلاٗت ٛرٞا١س زاقت ٝ َجن ١ٜدبض زیٜی ١٘ٞاضٟ احؿبؼ ػصاة ٝخساٙ ذٞا١س ًطز

:  هي تعریف

ٗٚ ٢ٛبزی، ٗٚ اخت٘بػی  : زٝ ٛٞع ٗٚ زاضیٖ

. ٗٚ اخت٘بػی ١٘ٞاضٟ ثط ٗٚ ٢ٛبزی ؿٔج٠ ٗی ًٜس. ٗٚ اخت٘بػی اٛؿب٢ٛب هٞیتط اظ ٗٚ ٢ٛبزی آ٢ٛبؾت٪99زض 

.  ثبض ث٠ ًؿی ثِٞئیٖ تٞ زظزی، ثبلاذطٟ تٚ ث٠ زظزی ٗی ز١س ٠ً ت٢ٜب ٛ٘بٛس ٝ زٝؾت زاقت٠ قٞز10ٝهتی 

. پؽ ٝخ٠ ث٠ ایٚ ازؿبٕ آ٢ٛب اؾت ٠ً ي٘بٛت ١بی اخطائی تطًیت ٗی قٞٛس

:  خٌثی ظازیتعریف

آ٢ٛب ٠ً قٌؿت ١ٜدبض١ب ضا پكت ١ٖ اٛدبٕ . ًؿبٛی٠ٌ ٗدطٕ یب ٜٗحطكٜس هسضت ذٜثی ؾبظی ثبلایی زاضٛس

. ٗی ز١ٜس ٝ زضٗبٙ ٛ٘ی قٞٛس هسضت ذٜثی ؾبظی آ٢ٛب ثبلا ٗی ضٝز چٞٙ هجح ٗؿئ٠ٔ ثطایكبٙ اظ ثیٚ ٗی ضٝز

. ٗٞٗٚ ؾطیغ آتٞث٠ اؾت چٞٙ حؽ ُٜب١ٌبض ثٞزٙ ٝیطاٙ ًٜٜسٟ اؾت

ٗثلاً ثبضاٙ چُٞضی ٗی ثبضز؟ زض اثط ُطی٠ ذسا ، ثبضاٙ : ُلت. ضٝظی ثكط ث٠ ٗطح٠ٔ ای ضؾیس ٠ً پطؾف ًٜس-

. آزٕ ٗحٌٕٞ قس ث٠ ؾطُطزاٛی، حٞا ٗحٌٕٞ قس ث٠ زضز ظای٘بٙ.ثٞخٞز ٗی آیس، چٞٙ ش١ٜف ذبٕ ثٞز

چطا ٗطز ١٘ٞاضٟ ثلاتٌٔیق اؾت؟ چٞٙ ٗطزی ثٜبٕ زیٔ٘ب، ظئٞؼ ذسای ذسایبٙ زؾتٞض زاز ١یچ پؿطی حن 

. ًكتٚ ٗبزض ضا ٛساضز

ٗبزض زیٔ٘ب پسضـ ضا ًكت، تب آذط زٛیب زیٔ٘ب .١ط پؿطی ٗٞظق اؾت هبتْ پسضـ ضا ثٌكس: هبٛٞٙ زٕٝ

. ثلاتٌٔیق ٗبٛس
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: تعریف اظطَرُ 

ظازُب١ف چیٚ .اؾُٞضٟ ٠ٛ زاٛف اؾت ٝ ٠ٛ اكؿب٠ٛ . خٞاة ش١ٚ ٛبثبٓؾ ثكط ث٠ ؾؤالاتف ثٞز: اؾُٞضٟ

.  اؾت

ٗثلاً ظٛی ٠ً ٛ٘بیٜسٟ ظٗؿتبٙ، ؿیط كؼبٓی ٝ ضًٞز .٠٘١ چیع زٝ هُت زاضز. كٔؿل٠ چیٜی زُٝطی اؾت

. ٗثْ ٗطز ٠ً ٛ٘بیٜسٟ تبثؿتبٙ، كؼبٓیت ٝ حطًت اؾت.اؾت

.  تب هجْ اظ ایٚ ٠٘١ چیع اؾُٞضٟ ثٞز... ایٚ زٝ ثرف ١٘یك٠ زض تؼبزّ ث٠ ؾط ٗی ثطٛس

پبزقب١ی ٠ً ػسآت : ٝی ُلت. ًٜلٞؾیٞؼ ای٢ٜب ضا اظ حبٓت اؾُٞضٟ ذبضج ًطز ٝ ث٠ آٙ حبٓت ػ٘ٔی زاز

ٝی . ؾپؽ ث٠ ٗهط ٝ ١ٜس ضكت ٝ زض ٢ٛبیت زاٛف زض یٞٛبٙ ؾبًٚ قس. ضا ضػبیت ٌٜٛس پبزقبٟ ٛیؿت

 ؾبّ پیف زض یٞٛبٙ ت٘سٛی پبی٠ ُصاضی قس ٠ً ١ٜٞظ ُٗطح اؾت ٝ 3000. اٛولاة زض ًٔ٘بت ضا ُٗطح ًطز

ٝی اقطف ظازٟ ثٞز ٝ .اُط زض ایٚ ػهط اظ ؾوطاٌ ثِصضیٖ ث٠ اكلاَٞٙ ٗی ضؾیٖ. زٝضٟ َلائی یٞٛبٙ ٛبٕ زاضز

 (َطكساض حٌٞٗت اقطف).ث٠ ٗكی آضیؿتًٞطات ُطایف زاقت

حتی زض . ٝی ثب ١٘ؿط تـییطی ٗربٓق ثٞز چٞٙ ذٞز یي اقطف ظازٟ ثٞز زٝؾت ٛساقت ٛظبٕ تـییط ًٜس

خ٘ؼیت ثبثت اؾت، تدبضت ٝخٞز ٛساضز، قؼط اظ ٗسی٠ٜ كبي٠ٔ اذطاج قسٛس : ٗسی٠ٜ كبي٠ٔ ای ٠ً ٗی ٛٞیؿس

. چٞٙ ٛلؽ قبػط قسٙ تـییط اؾت

. اٛولاة ضا ظ١طی ٗی زاٛس ٝ ٗی ُٞیس ذٞزًكی خبٗؼ٠ اؾت

اظ ٗیبٙ ٗطزٕ آٗس ٝ قسیساً َطكساض .ثؼس اظ اكلاَٞٙ اضؾُٞ ٗی آیس ٠ً ٛو٠ُ ٗوبثْ اٝ ٝ زًٗٞطات اؾت-

. تـییطات اخت٘بػی ثٞز

ٟ ای 100 ؾبّ پیف ٝهتی ٗؿیحیت آؿبظ ٗی قٞز، 2000زض حسٝز -  ؾبّ پؽ اظ ظ٢ٞض ٗؿیح اضٝپب ٝاضز زٝض

زاٛف زض اٛحهبض . ت٘بٗی قأٙ قًٞت ٝ زاٛف ٝ اٛسیك٠ زض١ٖ ٗی قٌٜس. ٗی قٞز ٠ً هطٝٙ ٝؾُی ٛبٕ زاضز

. ًٔیؿب ثٞز

.  ؾبّ ٗب قب١س ایٚ زٝضاٙ ثٞزی1000ٖ ٗیلازی یؼٜی 11تب هطٙ 

ؾٜت اُٞؾتیٚ ٝ ؾٚ تٞٗبؼ آًٞیٜبؼ یي ؾطی ٛظطی٠ : ث٠ ؿیط اظ زٝ ٛلط ٠ً اظ انحبة ًٔیؿب ثٞزٛس

. پطزاظی ًطزٛس

ثبظُكت ث٠ )هطٝٙ ٝؾُی ثٞز ٝ ثؼس اظ آٙ ضٛؿبٛؽ یب ثبظُكت یب ثبظآئی ث٠ ٝخٞز آٗس  (هطٙ) 11 تب 1اظ 

. (زٝضاٙ َلائی یٞٛبٙ

: زض هطٝٙ ٝؾُی ؾ٠ انْ ٝخٞز زاقت-

. ظٗیٚ ٗطًع ػبٖٓ ٝ ترت اؾت، ذٞضقیس ٝ ت٘بٕ ًطات زیِط زٝض آٙ ٗی چطذٜس-1

. خؿٖ ق٢ط قیُبٙ اؾت ٝ كوٍ ضٝح ا١٘یت زاضز، ١ط چیع ٠ً ث٠ خؿٖ ٗطثٌٞ ٗی قٞز قیُبٛی اؾت-2
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. پبزقبٟ ٗكطٝػیت ذٞز ضا اظ پبح ٗی ُیطز- 3

ٗدؿ٠٘ .  ٗیلازی یي ٛوبـ ایتبٓیبئی ثٜبٕ پتطاى قطٝع ًطز ث٠ ٛوبقی ٝ ٗدؿ٠٘ ؾبظی اٛؿب11ٙزض هطٙ 

 (زض یٞٛبٙ)ٝٛٞؼ ٗظ٢ط تٜبؾت 

 خؿٖ اٛؿبٙ 11اٗب اظ آؿبظ هطٙ ٝؾُی ١ط چ٠ ثٞز ٗطثٌٞ ثٞز ث٠ كطقت٠ ٝ ٗؿیح ٝ ٗؼٜٞیت، پتطاى زض هطٙ 

ٛكبٙ زاز خؿٖ اضظقٜ٘س اؾت ٝ . آٗٞظٟ زٕٝ زض ١ٖ قٌؿت ... ضا ث٠ ٗدؿ٠٘ تجسیْ ًطز ٝ ثسیٚ تطتیت 

. ق٢ط قیُبٙ ٛیؿت

ُلتٜس اٝ ضا . ظٗیٚ ُطز اؾت ٝ ذٞضقیس ٗطًع ػبٖٓ:  ؾتبضٟ قٜبؾی ثٜبٕ خٞزاضٛٞ ثطٝٛٞ ُلت12زض هطٙ 

. ثؿٞظاٛیس

ظٗیٚ ُطز اؾت ٝ ث٠ زٝض ذٞضقیس ٗی چطذس اٗب زض زازُبٟ تلتیف ػوبیس :  ُبٓی٠ٔ ُلت١12٘چٜیٚ زض هطٙ 

ثسثرت ٗٔتی ٠ً ه٢طٗبٙ ٛساضز، ُبٓی٠ٔ : ٗٚ اقتجبٟ ًطزٕ ٝ اٝ ضا ض١ب ًطزٛس ١٘بٙ خب ًؿی ُلت: ُلت

« ثسثرت ٗٔتی ٠ً ث٠ ه٢طٗبٙ ٛیبظ زاضز»: ُلت

. ظٗیٚ ُطز اؾت ٝ ث٠ زٝض ذٞز ٗی چطذس ٝ ًٞپطٛیي ایٚ هًی٠ ضا اثجبت ًطز:  ًپٔط ُلت14 ٝ 13زض هطٙ 

.  زض١ٖ قٌؿت14ث٠ ایٚ تطتیت آٗٞظٟ اّٝ زض هطٙ 

اٗب قٌؿتٚ آٗٞظٟ ؾٕٞ ً٘ی ؾِٜیٚ ت٘بٕ قس، اظ اٝایْ ٗؿیحیت ًٔیؿب ثٞخٞز آٗس ٠ً ١ط ًبضی -

: ٗثلاً. زٝؾت زاقت اٛدبٕ ٗی زاز

. زاقت (ٗیٔیبضزی)ًٔیؿب ثطٝتی ًلاٙ . ایٚ ٗجٔؾ پّٞ ضا ث٠ ٗٚ ثسٟ تٌطاضی اظ كلاٙ خبی ث٢كت اظ آٙ تٞ

... پبح ٝ اَطاكیبٛف زض ٢ٛبیت ضكبٟ ث٠ ؾط ٗی ثطزٛس تب ای٠ٌٜ

ایٚ چ٠ ًبضیؿت چ٠ ًؿی ث٢كت ضا ٗی كطٝقس؟ : ٗبضتیٚ ٓٞتط آٗس ٝ ُلت

اٝٓیٚ اهسإ ٝی ثطُطزاٛسٙ اٛدیْ اظ لاتیٚ ث٠ آٓ٘بٛی ثٞز چٞٙ تب ظٗبٛی٠ٌ اٛدیْ ث٠ ظثبٙ لاتیٚ ثٞز كوٍ زض 

. اٛحهبض ًٔیؿب ٝ ًكیف ١ب ثٞز

. ای ٗطزٕ ایٚ اٛدیْ ضا ثب ظثبٙ ذٞز ثرٞاٛیس: ُلت

ٓعٝٗی .ث٢كت ضكتٚ ًبضی ٛساضز، ًبضًٚ، ًبض تٞ ضا ث٠ ث٢كت ٗی ضؾبٛس ٝ پؽ اٛساظ ًٚ! كلاٛی: ؾپؽ ُلت

. ٛساضز ث٠ ًٔیؿب ثطٝی ٝ ت٘بٕ قؼبئط ًبتٞٓیي ضا ثدب آٝضی

. چ٠ ًؿی ٗی٠ِ پبح ث٠ پبزقبٟ ٗكطٝػیت ٗی ز١س: ٗبضتیٚ ٓٞتط

ٟ ای ُطٝیسٛس ث٠ ایٚ ؾ٘ت ٝ ٗص١جی ث٠ ٛبٕ پطٝتؿتبٙ ایدبز قس یؼٜی اػتطاو ث٠ . ث٠ ایٚ تطتیت ػس

پطٝتؿتب٢ٛب ث٠ ًبض ا١٘یت ٗی ز١ٜس ٝ ایٚ ًبض ٝ پؽ اٛساظقبٙ ثبػث  (پطٝتؿتبٛتیعٕ)ٝيؼیت ًبتٞٓیي 

. قٌْ ُیطی ؾطٗبی٠ زاضی زض اضٝپب قس

. پبزقبٟ ٗكطٝػیت ذٞز ضا اظ پبح ِٛطكت.  ٗیلازی آٗٞظٟ ؾٕٞ زض١ٖ قٌؿت15اظ هطٙ 
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ٟ ای ٗؼتوسٛس تـییط كط١َٜ یب تـییط زیٚ ثبػث تـییط ٢ٛبز اهتهبز قس - یؼٜی پطٝتؿتبٛتیعٕ  (ٝثط)ػس

. ؾطٗبی٠ زاضی ضا ثٞخٞز آٝضز

. قس (ٗبضًؿیؿتی)اٗب ثطذی زیِط ٗؼتوسٛس ضقس اهتهبز ؾطٗبی٠ زاضی زض آٙ زٝضٟ ثبػث تـییط كط١َٜ - 

. اهتهبز كط١َٜ ضا تـییط ٗی ز١س: ٗبضًؽ- 

 :ظِ ًظریِ در هَرد تاریخ یا فلعفِ تاریخ*

تبضید ؾیط ٗؿتویٖ زاضز - 1

 (ٗبضًؽ). ضٝ ث٠ خٔٞؾت اٗب ُب١ی پؿطكت ٛیع زاضز. اػتوبز ثط ایٚ اؾت ٠ً تبضید ظیِعاٍ ٗبٜٛس اؾت- 2

. تبضید حطًت زٝضی زاضز، ؾیٌٔیي اؾت- 3

 (اثٚ ذٔسٝٙ)ت٘سٛی قٌْ ٗی ُیطز، ضقس ٗی ًٜس، ث٠ اٝج ٗی ضؾس اكّٞ ٗی ًٜس ٝ اظ ثیٚ ٗی ضٝز 

:  ٗطح٠ٔ ٗی ُصضٛس5ٗبضًؽ اػتوبز زاضز ٠٘١ خٞاٗغ اظ *

 (قٌبض، ظٙ).  ١یچ چیع ٗتؼٔن ث٠ ًؿی ٛیؿت اثعاض تٞٓیس اقتطاًی اؾت←ً٘ٞٙ اٝٓی٠: ٗطح٠ٔ اّٝ- 

ٟ زاضی -  .  ثطذی ػسٟ زیِط ضا ثطزٟ ذٞز ٗی ًٜٜس←اثعاض تٞٓیس اٛؿبٙ←ؾپؽ ثطز

 اثعاض تٞٓیس ظٗیٚ ←ٗطح٠ٔ ًكبٝضظی یب كئٞزآیؿٖ - 

 اثعاض تٞٓیس ٗبقیٚ ←ٗطح٠ٔ نٜؼتی - 

.  ١یچ چیع ٗتؼٔن ث٠ ًؿی ٛیؿت، زٝؾت اظ ثیٚ ضكت←ٗطح٠ٔ ً٘ٞٙ ٗتؼبٓی - 

: ًظریِ هارکط

 ٗبتطیبٓیؿٖ زیبٌٓتیي ←ٗبتطیبٓیؿٖ ثبخ + زلاًتیي ١ِْ 

 11اظ هطٙ . )اظ اِٛٔؿتبٙ ثب تٞٓیس ٗبقیٚ ثربض(.  ؾبّ َّٞ ٗی ًكس300 زٝضٟ نٜؼتی 17 تب 14اظ هطٙ 

ؾطثبظاٙ .  َبػٞٙ ؾیبٟ ٛی٘ی اظ ایٚ ًكٞض ضا زض ثط ُطكت12اظ هطٙ . ٗهیجت ثط ؾط اِٛٔیؽ ثبضیسٙ ُطكت

. اظ خ٢ِٜبی نٔیجی ث٠ ًكٞض ثبظُكتٜس ٝ ًبضی ٛساقتٜس

ُسایی آٛچٜبٙ زض . ثبظُكت ؾطثبظاٙ اظ یي ؾٞ ٝ ًكت٠ قسٙ ٛی٘ی اظ ٗطزٕ ٗٞخت اكؿطزُی خبٗؼ٠ قس

ایٚ ٗؿبئْ ثبػث قس ١یچ ٗطزی ٗؿئٞٓیت ظٛسُی ذٞز ضا . اِٛٔؿتبٙ ضٝاج یبكت ٠ً ٝخ٠ ؿبٓت ٗطزٕ قس

 .ثؼ٢سٟ ِٛیطز

ًبضذب٠ٛ ١ب ثٞخٞز . قطٝع قس (خی٘ع ٝات) اٛولاة نٜؼتی ثب اذتطاع ٗبقیٚ ثربض 14 زض ًٜبض ای٢ٜب اظ هطٙ 

.  ثطای اٝٓیٚ ثبض قب١س پسیسٟ حبقی٠ ٛكیٜی قسی14ٖث٠ ایٚ تطتیت اظ هطٙ .آٗسٛس ٝ ثسثرتی كعٝٛی یبكت

ًبض ًٖ ٝ ًبضُط ظیبز ثٞز، . حبقی٠ ٛكی٢ٜب ٠ً ذٞز ؾبظٛسٟ ایٚ حبقی٠ ثٞزٛس ٛیبظ ث٠ ًبض زاقتٜس

ٗی آٝضٛس ٠ً اظ اٝ ًبض  (ظٛبٙ)ثٜبثطایٚ ؾطٗبی٠ زاضاٙ ًبضُط ثب زؾت٘عز ًٖ . ٓكٌطًبضُطی ثٞخٞز آٗس

ثچ٠ ١ب زض ٗؼبزٙ ٝ پبی زؾتِبٟ قطٝع . ؾپؽ ثچ٠ ١ب ٝاضز ًبض قسٛس ٝ كبخؼ٠ قٌْ ُطكت. ثیكتطی ثٌكس



 11 

 ٗیلازی هبٛٞٛی ضا تهٞة ًطز ثٜبٕ 1601زٝٓت اِٛٔیؽ ثب زیسٙ ایٚ ٝيؼیت ٝذیٖ زض ؾبّ .ث٠ ًبض ًطزٛس

.  آیعاثت43هبٛٞٙ كوط یب هبٛٞٙ 

ایٚ هبٛٞٙ اٝٓیٚ هبٛٞٙ تأٗیٚ اخت٘بػی زض خ٢بٙ اؾت، اٝٓیٚ ثحث ح٘بیت اظ ًبضذب٠ٛ ١ب ٝ ًبضُطاٛی ثٞز ٝ  

 (١ٜدبض ضؾ٘ی). ایٚ ٝیػُی ضا زاضز ٠ً اظ ٗدٔؽ ُصقت٠ ٝ هبٛٞٙ قسٟ اؾت

ثؼس اظ .زض ػیٚ ؾبزُی اظ ثؿیبضی اظ هٞاٛیٚ تأٗیٚ اخت٘بػی اٗطٝظ خ٢بٙ ًبْٗ تط اؾت.  ثٜس اؾت6زاضای 

.  ًكیكی اٗس ث٠ ٛبٕ تبٗؽ چبٓ٘طظ ٠ً ایٚ هبٛٞٙ ضا ؿٍٔ زاٛؿت ثسٓیْ ٠ً٘ٔ كوط1822ایٚ هبٛٞٙ زض ؾبّ 

. زض ایٚ هبٛٞٙ ث٠ كوط ث٠ زیس ًٔی ِٛبٟ قسٟ، زض حبٓی٠ٌ كوط ًبٗلاً كطزی ٝ ٛؿجی اؾت: ُلت

 ذٞز 000/000/3 تٞٗبٙ زضآٗس ذٞیف ضا كویط ٛساضٛس ٝ ًؿی ثب زضآٗس ٗب١یب٠ٛ 000/500ٗثلاً ًؿی ثب ٗب١ی 

. ضا كویط ثساٛس

اخبظٟ ثسٟ ٗٚ زض ُلاؾٌٞ َطحی اخطا ًٜٖ، یؼٜی ذب٠ٛ ث٠ : ث٠ زٝٓت ُلت. ٛیبظ ًبٗلاً ٛؿجی اؾت: ٝی ُلت

ذب٠ٛ زض ثعٖٛ ٝ ثب اكطازی٠ٌ ازػبی كوط زاضٛس ٗهبحج٠ ًٜٖ تب ثساٖٛ كوط ٝ ٛیبظ آ٢ٛب ٝاهؼی اؾت یب ٠ٛ؟ 

. (تدطث٠ ُلاؾٌٞ زض تبضید)ایٚ ًبض ضا ًطز ٝ قٌؿت ذٞضز 

١ط ًؽ یي  . اٗب چیعی ٠ً ث٠ خب ُصاقت ایٚ ثٞز ٠ً اكطاز ثبیس تي تي ٝ ث٠ َٞض ٗدعا اضظیبثی قٞٛس

. ١یچ زٝ اٛؿبٛی زض ٗٞضز ٗؿبئْ اخت٘بػی قجی٠ یٌسیِط ٛیؿتٜس. ًٔیت ٜٗحهط ث٠ كطز اؾت

تٞؾٍ ٢ٗبخطیٜی ٠ً اظ اِٛٔؿتبٙ ث٠ آٗطیٌب ضكتٜس ث٠ آٗطیٌب ثطزٟ  ( آیعاثت ٝ چبٓ٘طظ43)ایٚ اٛسیك٠ ١ب 

. قس ٝ زض آٗطیٌب قرهی ث٠ ٛبٕ اًتب ٝ یب ١یْ پبی٠ ١بی ٗسزًبضی اخت٘بػی ضا ضیرت

. ُٞیٜس پسض ثعضٍ ٗسزًبضی اخت٘بػی چبٓ٘طظ اؾت-

 ذبٖٛ ؾتبضٟ كطٗبٙ كطٗبیبٙ آٗٞظقِبٟ ذسٗبت اخت٘بػی ضا زض ت٢طاٙ تأؾیؽ 1337زض ایطاٙ زض ؾبّ - 

 ثب 1359ٗسزًبضی ضقس ذٞثی زاقت تب ای٠ٌٜ زض ؾبّ .ًطز ٝ قطٝع ًطز ث٠ تطؿیت ٗسزًبض اخت٘بػی

 زٝثبضٟ ثؼٜٞاٙ یي 1363ؾبّ .اٛولاة كط١ِٜی ایٚ ضقت٠ ضا ؿطثی زاٛؿتٜس ٝ اظ زاٛكِبٟ حصف ًطزٛس

. ُطایف زض ػٕٔٞ اخت٘بػی زض زاٛكِبٟ ػلا٠ٗ قطٝع ث٠ تسضیؽ قس

 : آزادی

ؾ٠ ٗل٢ٕٞ ١٘ٞاضٟ زض ش١ٚ ثكطیت . ثؼس اظ ًٔ٘بت ذسا، ػكن ٝ پّٞ ٠ً٘ٔ آظازی ثیكتطیٚ ًبضثطز ضا زاضز

. (ٗلب١یٖ انٔی ٗسزًبضی)آظازی، ػسآت، زًٗٞطاؾی : اؾت ٠ً ظیجبتطیٚ ٗلب١یٖ ١ؿتٜس

ٗلب١ی٘ی ٠ً زاضای ٗؼٜی ثؿیبض . ٗسزًبضاٙ ١٘ٞاضٟ ثطای ایدبز ٝ ُؿتطـ ایٚ ؾ٠ ٗل٢ٕٞ ًبض ٗی ًٜٜس

ٟ ای ١ؿتٜس ٝ ث٠ ٛؿجت ١ط اٛؿبٙ ٝ ٌٗتت ٝ زٝؾتی تؼطیق آظازی، ػسآت ٝ زًٗٞطاؾی  ٝؾیغ ٝ ُؿتطز

. زاضیٖ
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ٗسزًبضاٙ ٗدجٞضٛس ای٢ٜب ضا ذطز ًٜٜس ٝ ث٠ ایٚ ٗؿبئْ ٗؼتوس ثبقٜس ٝ . ایٚ ؾ٠ ٗل٢ٕٞ ثؿیبض اٛتعاػی اٛس

. آ٢ٛب ضا ًبضثطزی ًٜٜس

 

 

: درٍغ

ضٝاٛی - اذلاهی: زٝ ٛٞع زضٝؽ زاضیٖ

. ایٚ زٝ ػبْٗ ػٔت زضٝؽ ضٝاٛی اٛس. ًؿی ٠ً زضٝؽ ٗی ُٞیس یب ٗی تطؾس یب َ٘غ زاضز

زض خبٗؼ٠ ای ٠ً ٛبثؿبٗبٙ ثبقس اذلام تًؼیق ٗی قٞز، ذٞز ٗساضی ضقس ٗی ًٜس ٝ زضٝؽ اذلاهی اكعایف 

. ٗی یبثس

٢ٗبضت اؾت چٞٙ ١یچ ًؽ ث٠ نطف . ٗسزًبضی ٢ٗبضتی اؾت ثطای ثبظتٞاٙ ًطزٙ اكطاز، ُط٢١ٝب ٝ خٞاٗغ

١ٜط اؾت ظیطا تٌطاضپصیط ٛیؿت ٝ ثطای ١یچ زٝ ٛلطی ٛؿر٠ ثبثت . ذٞاٛسٙ ٗسزًبضی ٗسزًبض ٛ٘ی قٞز

. تدٞیع ٛ٘ی ًٜس

. یؼٜی اٛؿبٙ تٞاٛبؾت ٝ ٌٗ٘ٚ اؾت ثط اثط یي ؾطی ػٞاْٗ ایٚ تٞاٛبئی٢ب ضا اظ زؾت زازٟ ثبقس: ثبظتٞاٛی

. ٝظیل٠ ٗسزًبض ایٚ اؾت ٠ً ث٠ تٞاٛبئی٢بی زیِطـ ثپطزاظز تب اٝ ذٞزًلب قٞز

. اٝ ثپطزاظز (١ٜط ٛٞقتٚ)ٗثلاً ٝهتی یي ٛلط ظثبٛف اظ ًبض اكتبز ث٠ تٞاٛبئی زیِطـ 

: اًَاع گَغ دادى

:  ضٝـ ُٞـ ٛس١یٖ تب ت٘طًع نٞضت ُیطز5ث٠ ایٚ 

یؼٜی ٛبذٞزآُبٟ ثؼًی اظ حطك٢ب ضا ٛ٘ی قٜٞیٖ ٝ كیٔتط ٗی ًٜیٖ چٞٙ ٗٞاكن : ُٞـ زازٙ كیٔتطی -1

. ٛیؿتیٖ

 اٛؼٌبؼ ٛساضیٖ: ُٞـ زازٙ يجٍ نٞتی -2

ت٘طیٚ ٗی ًٜس ٠ً چُٞض ثب ٗب ثحث . ٗثلاً ثب ًؿی ٗكٌْ زاضیٖ ثحث ٗی ًٜیٖ: ُٞـ زازٙ ت٘طیٜی -3

 .ًٜس

َطف ٗوبثْ ٗب زض حبّ نحجت ًطزٙ اؾت چٞٙ زاضیٖ اٝ ضا اضظیبثی :  ُٞـ زازٙ ١٘طاٟ ثب اضظیبثی -4

 .ٗی ًٜیٖ حٞاؾ٘بٙ ٛیؿت چ٠ ٗی ُٞیس

 :ُٞـ زازٙ ًٔیك٠ ای -5

. زض ػبٖٓ ذٞزٗبٙ ١ؿتیٖ ٝٓی ؾطٗبٙ ضا تٌبٙ ٗی ز١یٖ ١یچ چیعی ٛ٘ی قٜٞیٖ
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 هباًی هذدکاری: فصل دٍم 

: پایه های مددکاری

١ط اٛؿبٛی ث٠ ٛلؽ اٛؿبٛی ثٞزٛف هبثْ احتطإ اؾت ٗب ٛ٘ی تٞاٛیٖ اٛتربة اضظقی : حطٗت ٗوبٕ اٛؿبٙ- 1

١٘چٜیٚ ٛ٘ی تٞاٛیٖ هًبٝت اضظقی . یٌی اؾت (ع)ثطای ٗسزًبض ١یتٔط ثب حًطت ػیؿی . زاقت٠ ثبقیٖ

. زاقت٠ ثبقیٖ

ٗب ٗی آٗٞظیٖ ثب اٛتوبّ . ُب١ی زچبض اٛتوبّ ٗی قٞیٖ اٛتوبّ ٝ يس اٛتوبّ زض ت٘بٕ ضٝاثٍ اٛؿب٢ٛب ٝخٞز زاضز

. ٗجبضظٟ ًٜیٖ

: آظازی ٝ اذتیبض ت٘بٕ اٛؿب٢ٛب-2

ٙ پصیط اؾت. ٠٘١ اٛؿب٢ٛب آظازٛس . ثحث ٗحٌٞٗیت ٝ هًبٝت زض آظازی اٌٗب

ٟ ای  اٛؿبٙ ١ط ًبضی ٗی تٞاٛس  (اُعیؿتبٛؿیبٓیؿٖ)اٛؿبٙ آٛوسض آظاز اؾت ٗثْ ؾَٜ پطتبة قسٟ زض خعیط

. ثٌٜس ث٠ قطٌ حن اٛتربة ٝ ٗؿئٞٓیتی ٠ً ثطایف ٗی آٝضز

: ثطاثطی اٛؿب٢ٛب زض حوٞم ٗبزی ٝ ٗؼٜٞی-3

 200 ٛكطی٠ زاضٛس ٓط١ب ١ٖ ثبیس 200اُط كبضؾ٢ب )اظ زیسُبٟ ٗب اٛؿب٢ٛب ثب ١ٖ ثطاثطٛس ١ٖ زض حوٞم ٗؼٜٞی 

. ٗسزًبضاٙ ث٠ زٛجبّ ػسآت زض ایٚ حوٞم ١ؿتٜس. ١ٖ زض حوٞم ٗبزی (ٛكطی٠ زاقت٠ ثبقٜس

: ٗؿئٔٞیت كطزی ٝ اخت٘بػی اٛؿب٢ٛب- 4

ٟ إ . ُب١ی ٗؿئٞٓیت٢بی اخت٘بػی زض ٗؿئٞٓیت٢بی كطزی ُٖ ٗی قٞز ٠ً نحیح ٛیؿت ٗٚ زض هجبّ ذبٛٞاز

. یي ٗؿئٞٓیتی زاضٕ زض هجبّ زٝؾتبٖٛ ٛٞػی زیِط ٝ ٛؿجت ث٠ ١ٌ٘بضاٙ ٗؿئٞٓیتی زیِط

 

: اصَل هذدکاری

٠ً قبْٗ آؾیج٢بی زٟ ُب٠ٛ . هجّٞ ًطزٙ ثی چٞٙ ٝ چطای یي اٛؿبٙ ١٘ب٠ِٛٞٛ ٠ً ١ؿت: پصیطـ-1

- ذكٞٛت ذبٛٞازُی- ًٞزًبٙ ًبض ٝ ذیبثبٙ- زذتطاٙ كطاضی- ذٞزًكی- ایسظ- كحكب- اػتیبز): ٗی قٞز

. (ًٞزى آظاضی- ظٛساٛیبٙ ٝ ذبٛٞازٟ آ٢ٛب- َلام

ٟ اٛس ثیكتط اظ ًؿبٛی اؾت ٠ً ثط اثط ذجط ٛبضاحت ًٜٜسٟ : ضاظزاضی-2 تؼساز ًؿبٛی٠ٌ اظ ذجط قبزی ٗطز

اٛؿب٢ٛب َبهت قبزی ٛساضٛس ٝ ثبیس ثلاكبن٠ٔ آٛطا ث٠ ًؿی ثِٞیٜس اٗب ٗی تٞاٜٛس ؾب٢ٓب ؿ٘ی ضا . زضُصقت٠ اٛس

زض ٗؼطو آؾیت ). زض زّ ٠ِٛ زاضٛس ٗب ضاظزاض ٗطاخغ ١ؿتیٖ تب خبئی٠ٌ ث٠ ذٞزـ ٝ زیِطاٙ نس٠ٗ ٛعٛس

كوٍ ثدبیی ٠ً نس٠ٗ ٝخٞز زاضز حن ُلتٚ زاضیٖ ٝ ُط٠ٛ ٛ٘ی تٞاٛیٖ ٝ ٛجبیس ضاظزاضی ضا ثطٗلا . (ٛجبقس

. ًٜیٖ
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. ٗسزخٞ ٗٔعٕ ث٠ حلظ ضاظ١بی ٗب ٛیؿت

. چطا ٠ً ١ط ٗطاخؼی ٝیػُی٢بی ٜٗحهط ث٠ كطز ذٞز ضا زاضز. ١ط ٗطاخؼی اٝٓیٚ ٗطاخغ ٗبؾت: كطزیت-3

ثطای ٠٘١ ٗطاخؼبٙ ٛ٘ی تٞاٛیٚ ٛؿر٠ یٌؿبٙ تدٞیع . ١یچ زٝ ٗطاخؼی زاضای ٗكٌْ یٌؿبٙ ٛیؿتٜس

. ًٜیٖ

: ٗكبضًت ٗسزخٞ ٝ كؼبٓیت٢ب- 4

تب خبئی ٠ً ٌٗ٘ٚ . ١ٜط ٗب ثؼٜٞاٙ یي زضٗبِٛط ثبیس ایٚ ثبقس ٠ً اظ ت٘بٕ اٌٗبٛبت ٗسزخٞ اؾتلبزٟ ًٜیٖ

تب آٛدب ٠ً ٌٗ٘ٚ اؾت ٗسزخٞ ذٞزـ ًبض١بیف ضا اٛدبٕ . اؾت زض اضائ٠ ذسٗبت ذؿبضت ث٠ ذطج ز١یٖ

. حساهْ كؼبٓیت٢ب زض ١ط ظٗی٠ٜ ثؼ٢سٟ ٗسزًبض اؾت. ز١س

: ضاث٠ُ حطك٠ ای- 5

. ثیٚ زضٗبِٛط ٝ زضٗبٛدٞ چیعی ثٜبٕ ٗكٌْ ٝخٞز زاضز ٠ً آ٢ٛب ضا ث٠ ١ٖ ٝنْ ٗی ًٜس

١ط اظ ُب١ی ػكو٢بی ًٞزًب٠ٛ ٠ً ثیٚ زضٗبٛدٞ ٝ زضٗبِٛط . ٛجبیس ؾطیؼبً ایٚ ضاث٠ُ احؿبؾی ٝ ػبَلی قٞز

. ثٞخس ٗی ایس ػكن ثبٓؾ ٝ كط١یرت٠ ٛیؿت اظ ؾط ٛیبظ اؾت

تب خبئی٠ٌ . ٢ٗطثبٙ اٗب خسی ثبقیٖ! حن ٛساضیٖ ث٠ اٝ ثِٞئیٖ ػعیعٕ. زضٗبٛدٞ زٝؾت ٝ ػعیع ٗب ٛیؿت

. ٌٗ٘ٚ اؾت ضكتبض١ب ٝ ضٝاثٍ ثبیس حّٞ ٗكٌْ ثچطذس

ضاث٠ُ حطك٠ ای یؼٜی ت٘بٕ تٞاٛ٘بٙ ضا ثٌبض ٗی ثطیٖ تب ٗكٌْ ٗسزخٞ ضا حْ ًٜیٖ ٝ خٔٞی ضاث٠ُ ػبَلی ضا 

. ٗی ُیطیٖ

ذٞزقٜبؾی زضٗبِٛط -6

پكت ٗیع ًبضٗبٙ ذٞزآُبٟ . تب ظٗبیٚ ٠ً ٛوبٌ يؼق ٝ هٞت ذٞز ضا ٛساٛیٖ ٛ٘ی تٞاٛیٖ زضٗبِٛطی ًٜیٖ

اظ ظٗبٙ ٝضٝز تب . حن ٛساضیٖ یي ٓحظ٠ ٛبذٞزآُبٟ ثبقیٖ. ١یچ حطكی ٛعٛیٖ ٠ً ٛجبیس ٗی ُلتیٖ. ثبقیٖ

ذطٝج ٗطاخغ حن ٛساضیٖ ذبضج اظ آٙ كًب ثبقیٖ چٞٙ ٌٗ٘ٚ اؾت ٗطاخغ حؿبة ٗثجت یب ٜٗلی زیِطی 

ًؿی ٠ً ث٠ ٗب ٗطاخؼ٠ ٗی ًٜس ث٠ خب١بی زیِط ٗطاخؼ٠ ًطزٟ، ثب ٠٘١ حطف ظزٟ ث٠ خبئی ٛطؾیسٟ ٝ . ًٜس

. ضكتبض ٗب ثبیس ٛكبٙ ز١ٜسٟ تلبٝت ٗب اظ زیِطاٙ ثبقس. ٛتید٠ ِٛطكت٠ ٠ً آٗسٟ پیف ٗب

ُ ّای اصلی هذدکاری اجتواعی : شیَ

:  ٗسزًبضی كطزی-1

ٗسزًبض اخت٘بػی ثب یي كطز ًبض ٗی ًٜس یؼٜی زض ظٛساٙ، ًبضذب٠ٛ، ًٔیٜیي، ١ط خب ٠ً ١ؿت ؾؼی ًٜس 

اٗب آُب١ی ٗكٌْ زض كطز ٛیؿت یب ٗكٌْ زض كطز . كطز ضا ثبظتٞاٙ ًٜس ٝ ٛیبظٜٗس زاٛف ضٝاٛكٜبؾی اؾت

: اؾت اٗب ًبض ثب كطز پبؾد ٛ٘ی ز١س ثٜبثطایٚ

: ٗسزًبضی ُط١ٝی- 2
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. ٝهتی ٗسزًبض احؿبؼ ًٜس ُطٟٝ تأثیطـ ضٝی كطز ثیكتط اؾت

ٗل٢ٞٗی اظ كیعیٌی ث٠ ٗسزًبضی . تـییطات ضكتبضی زض ُطٟٝ آؾبٛتط قٌْ ٗی ُیطز ٝ ثیكتط ٝ پبیساضتط اؾت

. ضاٟ پیسا ًطز ثٜبٕ ١ٖ اكعائی

 ًیٔٞ ٝظ٠ٛ 25 ًیٔٞ ٝظ٠ٛ ثٜٔس ٗی ًٜٖ اٗب ٝهتی ثبًؽ زیِطی ثبقٖ ثب ١ٖ ٗی تٞاٛیٖ 10ٗثلاً ٗٚ ث٠ ت٢ٜبیی 

ٗسزًبض ثطای ٗسزًبضی ُط١ٝی ثبیس .  ًیٔٞ ايبك٠ ثطٗی ُطزز ث٠ ٗل٢ٕٞ ١ٖ اكعائی 15آٙ . ثٜٔس ًٜیٖ

. ضٝاٛكٜبؾی اخت٘بػی ثساٛس

: ٗسزًبضی خبٗؼ٠ ای- 3

ٗسزًبضاٙ . ثبقس (ٗسضؾ٠، ظٛساٙ، زاٛكِبٟ، ضٝؾتب، ق٢ط، ًكٞض)ٗسزًبضی ٗی ُٞیس تـییط زض خٞاٗغ 

.  اخت٘بػی ثطای اخطای ٗسزًبضی خبٗؼ٠ ای ثبیس زض ؾُح ػبٓی خبٗؼ٠ قٜبؾی ثساٜٛس

. زض ؿطة اػتوبز ثط ایٚ اؾت ٠ً ٗسزًبضی اخت٘بػی ًبضثطز خبٗؼ٠ قٜبؾی زض خبٗؼ٠ اؾت

: شیَُ ّای فرعی هذدکاری اجتواعی

ٗثلاً ثطضؾی ٗی ًٜیٖ ٠ً چطا زذتطاٙ ٗدطز ثب ٗطزاٙ ٗتأ١ْ زٝؾت ٗی قٞٛس؟ ُٗبٓؼ٠ : ُٗبٓؼ٠ اخت٘بػی-1

ایٚ اؾت ٠ً آیب زضؾت اؾت ثِٞئیٖ ١٘یك٠ زذتطاٙ ثب ایٚ آهبیبٙ زٝؾت ٗی قٞٛس؟ خ٠ٔ٘ زضؾت ایٚ 

: اؾت

چطا ثیٚ زذتطاٙ ٗدطز ٝ ٗطزاٙ ٗتأ١ْ ضاث٠ُ ایدبز ٗی قٞز؟ ُٗبٓؼ٠ اخت٘بػی یؼٜی ١٘یٚ ُب١ی ٗسزًبض 

. اخت٘بػی ُٗبٓؼ٠ ٗی ًٜس ٝ ًٜبض ٗی ًكس

: اهسإ اخت٘بػی-2

ٗی ثیٜس زض یي ضٝؾتب ثبیس تـییط ایدبز قٞز اٗب . ُب١ی ٗسزًبض اخت٘بػی ٗی ثیٜس ٛیبظٜٗس اهسإ ١ٖ ١ؿت

. ١یچ یي اظ ضٝؾتبئیبٙ ٛ٘ی تٞاٜٛس ًبضی ًٜٜس

: ٗسیطیت ٗؤؾؿبت ضكب١ی- 3

. اُط ٗسزًبض اخت٘بػی زض ؾ٘ت ٗسیط ٗؤؾؿ٠ ضكب١ی ثبقس ًبض١بی ٗسزًبضی اٛدبٕ ذٞا١س زاز

. تأثیط ظٗبٙ ثط ضكتبض١بی ٗب ٓحظ٠ ای ٛیؿت)ٗسزًبضی اخت٘بػی یي كطایٜس اؾت 

: هذدکاری اجتواعی (گام) هرحلِ هرحلِ 6

پی ُیطی - 6اضظیبثی    - 5اخطای َطح ًٌ٘ی    - 4اضائ٠ َطح ًٌ٘ی- 3تكریم - 2ُٗبٓؼ٠ - 1

حتی ظٗبٛی ٠ً . ٝهتی ٗی ذٞا١یٖ زض ٗٞضز ١ط چیعی زاٛف ٝ آُب١ی ثسؾت آٝضیٖ زض حبّ ُٗبٓؼ٠ ١ؿتیٖ

ٗثلاً یي كیٔؿٞف ٗی زاٛس ٠ً زض حبّ . یي آٙ زض ٗٞضز كطزی كٌط ٗی ًٜیٖ زض ٝاهغ ُٗبٓؼ٠ ٗی ًٜیٖ

ش١ٚ ١سف ضا زض ٓحظ٠ ٓحظ٠ ظٛسُی ٗب ُٗبٓؼ٠ . ُٗبٓؼ٠ اؾت ، ؾیؿت٘بتیي ٝ ًبٛبٓیعٟ ُٗبٓؼ٠ ٗی ًٜس

. اؾت اٗب ذٞزٗبٙ ث٠ آٙ ا١٘یت ٛ٘ی ز١یٖ
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رٍشْای هطالعِ در هذدکاری  -1

:  ضٝـ ُٗبٓؼ٠ ٗی ًٜٜس4زض ٗسزًبضی ٗسزًبضاٙ ث٠ 

ثطضؾی اؾٜبز - 4ثبظزیس ٜٗعّ - 3ٗكب١سٟ - 2ٗهبحج٠  -1

زٝٛلطی ٠ً ثب ١ٖ نحجت ٗی ًٜٜس ٗی زاٜٛس ٠ً ٗی ذٞا١ٜس ث٠ ًدب .  ُلتِٞی ١سكٜ٘س اؾت:ٗهبحج٠ -1

ثطای ای٠ٌٜ اَلاػبتی زض ٗٞضز كطزی ثسؾت آٝضیٖ، اُط ًٞزى . ٗهبحج٠ ثبیس١ب ٝ ٛجبیس١بیی زاضز. ثطؾٜس

: ٛجبقس ث٢تطیٚ قیٟٞ ٗهبحج٠ اؾت ٗهبحج٠ قطایُی زاضز

ذبٖٛ ٝ آهبئی ٠ً قسیسا ٗكبخطٟ زاقت٠ اٛس ٝ ٗطاخؼ٠ ًطزٛس، . ظٗبٙ ٗهبحج٠ ثبیس ٜٗبؾت ثبقس: اٝلاً

ٛ٘ی تٞاٛیٖ ٗهبحج٠ ٗٞكوی زاقت٠ ثبقیٖ یب اُط ًؿی زض حبٓت ذ٘بضی ث٠ ؾط ٗی ثطز ظٗبٙ ٜٗبؾجی ثطای 

. ٗهبحج٠ ٛیؿت

ثؼٜٞاٙ ٗثبّ كطزی ٠ً زض حبّ ٗهبحج٠ قسٙ اؾت كطز . ٌٗبٙ ٗهبحج٠ ثبیس ًبٗلاً ٜٗبؾت ثبقس: زٝٗبً

. زیِطی اظ آٛدب ٛجبیس ػجٞض ٌٜٛس

١ط . ؾ٘جْ اقٌبّ زاضز. ٗثلاً هبة ػٌؽ اقٌبّ ٛساضز. ١یچ چیع ٛجبیس حٞاؼ ٗهبحج٠ قٞٛسٟ ضا پطت ًٜس

 (...قؼط ذبل، نٔیت، )چیعی ٠ً هبثٔیت اٛتوبّ زاقت٠ ثبقس 

. تٔلٚ ١٘طاٟ زٝض اظ چكٖ ٗطاخغ ثبقس، قبیس نسا ضا يجٍ ًٜس

ٌٗبٙ ثبیس اٜٗیت ضا ث٠ َٞض ًبْٗ . ٗحیٍ ثیٚ ٗهبحج٠ ًٜٜسٟ ٝ ٗهبحج٠ قٞٛسٟ ثبیس آضإ ٝ ثی نسا ثبقس

. ث٠ ٗطاخغ ٜٗتوْ ًٜس

زض ایٚ . ١ط زٝ ٛلط ثبیس چ٢طٟ ث٠ چ٢طٟ ثبقس ِٗط زض خبئی ٠ً احت٘بّ ز١یٖ ٗطاخغ ث٠ ٗب ح٠ٔ٘ ذٞا١س ًطز

 ١ٖ ٪1اُط . اٝٓیٚ ٝظیل٠ حلظ خبٙ ذٞزٗبٙ اؾت.  زضخ٠ اؾت چ٢طٟ ًبٗلاً ٗوبثْ ٗطاخغ90حبٓت نٜسٓی 

.  زضخ٠ ثبقس90احت٘بّ پطذبقِطی ٗطاخغ ضا ٗی ز١یٖ ثبیس نٜسٓی ٗبٙ ظاٝی٠ 

ثؼس اظ قطٝع  . ١٘ٞاضٟ هٖٔ ٝ ًبؿص ٗوبثٔ٘بٙ ثبقس تب ٗطاخغ احؿبؼ ًٜس نحجت٢بیف ثطای٘بٙ ٢ٖٗ اؾت

:  ٗهبحج٠ زٝ حبٓت زاضز

یب ٗطاخغ آٛوسض ٛیبظ ث٠ نحجت ًطزٙ زاضز ٠ً ث٠ ٗحى ٝضٝز قطٝع ثغ نحجت ًطزٙ یب ُطی٠ ًطزٙ 

. ٗی ًٜس

ای٠ٌٜ ٗب چ٠ نحجتی . ُب١ی آٛوسض ًُٗطة اؾت ٠ً اظ ٗب ٗی ذٞا١س ً٘ی نحجت ًٜیٖ تب آضإ قٞز

. پكت ٗیعًبضٗٞٙ حطكی تطٛیٖ ٠ً ثب اضظقی زاقت٠ ثبقس. ٛجبیس هًبٝت ٝ پیف زاٝضی ًٜیٖ.... ًٜیٖ؟

. زٝؾت زاقتٚ ٝ زٝؾت زاقت٠ قسٙ ٠٘١ اضظقی اٛس
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پطؾف ٗی ًٜیٖ اٗب ضاخغ ث٠ ػ٘ٞٗی تطیٚ . ثب ؾئٞاّ ًطزٙ ٗحٌٕٞ ٛ٘ی قٞیٖ ٝ اضظقی ثطذٞضز ٛ٘ی ًٜیٖ

ٗثلاً ضاحت ضؾیسی؟ . چیع١بی ٠ً ٝخٞز زاضز 

.  ١ٞای ثیطٝٙ ذٞة ثٞز؟ ١ط ؾئٞآی ٠ً ٗؿتوی٘بً ٗطثٌٞ ث٠ ٗطاخغ اؾت ٠ٛ

.  اثتٌبض ٗهبحج٠ ثبیس ثسؾت زضٗبِٛط ثبقس  اُط یي آٙ ؿبكْ قٞز اثتٌبض ػْ٘ ضا ثسؾت ٗی ُیطز -

ٟ ١بی اٛؼٌبؼ ثحث زیِطی اؾت - یٌی اظ . ٗطاخغ ثبیس اٛؼٌبؼ حطك٢بیف ضا زض ٗكبٝض ثجیٜس. قیٞ

ث٢تطیٚ ضا٢١بی اٛؼٌبؼ ؾئٞاّ ًطزٙ اؾت اٗب ُب١ی ٗطاخغ زض حبٓت نحجت ًطزٙ اؾت اُط 

 ٗثلاً ٗی پطؾیٖ ًی ؟. ١٘بٙ ٓحظ٠ ٗب اٛؼٌبؼ ٛكبٙ ز١یٖ قبیس حٞاؾف پطت قٞز

...  اُط ازا٠ٗ زاضز ٗب ي٘ٚ ای٠ٌٜ ُٞـ ٗی ز١یٖ تب ثِٞیس ٗثلا آٙ ضٝظ زض 

ٟ ی ٗی پطؾٖ ٠ً ثساٛس حٞاؾ٘بٙ ١ؿت ثؼس اظ ای٠ٌٜ ٗهبحج٠ .ٗی پطؾٖ ًدب؟ یؼٜی ثطای تبییس زٝثبض

زٝ ُٗٔت ثبیس كطاٗٞـ . اٛدبٕ ُطكت، ضؾیسیٖ ث٠ آذط ثحث، خ٘غ ثٜسی اظ ٗهبحج٠ ذٞا١یٖ زاقت

. قٞز، تهطیح ٝ خ٘غ ثٜسی

ٗب ثبیس ثپطؾیٖ ١٘ؿط ق٘ب آٙ ذبٖٛ ضا . ١٘ؿطٕ ثب ًؿی اضتجبٌ زاضز: كطو ًٜیٖ ٗطاخغ ٗی ُٞیٜس

.  زٝؾت زاضز؟ ایٚ تهطیح اؾت

ُب١ی خ٘غ ثٜسی ٗی ًٜیٖ، یؼٜی آذط خٔؿ٠ ٗی ُٞییٖ اخبظٟ ثسٟ ثجیٜٖ اٗطٝظ ث٠ چ٠ ٛتید٠ ای 

ضؾیسیٖ؟ 

چطا ٠ً حؽ ٢ٖٗ ثٞزٙ . زض ي٘ٚ خٔؿ٠ ثؼسی ضا حت٘بً تؼییٚ ٗی ًٜیٖ حتی اُط ٛرٞا١س ٗطاخؼ٠ ًٜس

.  ث٠ ٗطاخغ ٗی ز١س

.  ؾؼی ًٜیٖ اّٝ ٗهبحج٠ ظٗبٙ ٗهبحج٠ ضا تؼییٚ ًٜیٖ

اؾٖ، كبٗیْ، ؾ٘ت ٝ ث٠ اٝ اٜٗیت ٗی ز١یٖ ٠ً ایٜدب ٠٘١ : اّٝ ٗهبحج٠ حت٘بً ذٞزٗبٙ ضا ٗؼطكی ًٜیٖ

.  چیع ثطای حْ ٗؿئ٠ٔ اـ كطا١ٖ اؾت

.   زهیو٠ ٛظط ًٜی1ٖ ؾبػت زض حبّ ِٛبٟ ًطزٙ ١ؿتیٖ اٗب ٌٗ٘ٚ اؾت 24ٗب زض َّٞ : ٗكب١سٟ- 2

ذب٢٘ٛب ًٞتبٟ ٝ ثیكتط ثبظ ٝ آهبیبٙ ثٜٔس ٝ تَٜ ٗی ثیٜٜس 

ٟ تطیٚ تؼطیق ٗكب١سٟ یؼٜی زیسٙ ٝ ٛٞقتٚ . ٗب ٗؼ٘ٞلاً ٗكب١سٟ ٛ٘ی ًٜیٖ كوٍ ٗی ثیٜیٖ . زض ؾبز

ٗكب١سٟ یؼٜی ای٠ٌٜ ١ط چ٠ ضا ٗی ثیٜی ثِٞیی َٞضی٠ٌ . ٗسزًبض ُٞـ ؾٕٞ زاضز ٝ آٙ چك٘بٛف اؾت

.  اُط َطف ٗوبثْ آٛطا ذٞاٛس اِٛبض ٠ً ١٘بٙ خب ثٞزٟ

 ـُصاضی ٛساضیٖ،  .  اقتجبٟ اؾت (ثٞز... آٛدب هكَٜ یب ًثیق ٝ  )زض ٗكب١سٟ اضظیبثی ٛ٘ی ًٜیٖ، حن اضظ
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١٘چٜب٠ٌٛ ٝهتی ٗی ثیٜیٖ ٗطاخغ زؾتف ٗی ٓطظز، پبیف ضا تٌبٙ ٗی ز١س، ثطاكطٝذت٠ قسٟ، زض ٗٞضز 

 ـُصاضی ًٜیٖ چطا ٠ً اٝ ثطای ٗب كوٍ یي كطز ػهجبٛی . ؾئٞآی پطذبقِطی ٗی ًٜس حن ٛساضیٖ اضظ

. ٠ٛ ذٞة ٠ٛ ثس. اؾت

 :home visitثبظزیس ٜٗعّ - 3

اٗب . ضا ١ٖ ٗسزًبضاٙ ٝ ١ٖ ٗكبٝضاٙ زاضٛس (ثطضؾی اؾٜبز- ٗكب١سٟ- ٗهبحج٠)ؾ٠ ضٝـ زیِط ُٗبٓؼ٠ 

حن تلتیف ايبكی ٛساضیٖ، .  زهیو٠ ثبقس5ثبظزیس ٜٗعّ ث٠ ٗست . ثبظزیس ٜٗعّ ذبل ٗسزًبضاٙ اؾت

ٟ ایٖ  . ثبیس ؾط ؾبػت ٗوطض آٛدب حبيط ثبقیٖ. الا ثطای ١٘بٙ ٗٞيٞػی ٠ً ثربَط آٙ ٗطاخؼ٠ ًطز

ٗبقیٚ ضا زٕ زض ٗسزخٞ پبضى ٌٜٛیٖ حن ٛساضیٖ ذلاف نحجت ٗسزخٞ خبیی ؿیط اظ خبیی ٠ً تؼییٚ 

. ١ط ٗسزخٞئی ٛیبظ ث٠ ثبظزیس ٜٗعّ ٛساضز قبیس ثب ٗهبحج٠ یب ٗكب١سٟ ًبض ضاٟ ثیلتس. ٗی ًٜس ثٜكیٜیٖ

: ث٠ زٝ زٓیْ ثبظزیس ٜٗعّ ٗی ًٜیٖ

كًبی كیعیٌی ٗحْ ظٛسُی ٗسزخٞ اضظیبثی ًٜیٖ -1

 ضٝاٛی ٝ ٪80 خؿ٘ی ٝ ٪٠ً20 .اخت٘بػی/ ضٝاٛی/ خؿ٘ی:  ؾ٠ ثؼس زاضزWHOؾلاٗتی اظ زیس 

.  ٗتطٗطثغ كًبی قرهی اؾت١4ط كطزی ٛیبظٜٗس .اخت٘بػی اؾت

ٗثلاً ٝخٞز قپف زض زثیطؾتبٙ زذتطا٠ٛ یٌی اظ ٜٗبَن ٛؿجتبً ذٞة ت٢طاٙ، ٛكبٙ ز١ٜسٟ ٝخٞز ػبٗٔی 

ػٞاْٗ ثٞخٞز آٝضٛسٟ ... ثب ای٠ٌٜ ُٜٗو٠ كویطی ٛیؿت، تبضیٌی، ػسٕ ١ٞای آظاز ٝ . زض ظٛسُی ای٢ٜبؾت

. قپف ٝ یب توٞیت آٙ اؾت

. یب كطزی ثسٓیْ ضَٞثت ٜٗعٓف زچبضـ ضٝٗبتیؿٖ ٗی قٞز، ثسٓیْ ایٚ ثی٘بضی ًٖ ًٖ ٗؼتبز ٗی قٞز

. اٗب ذٞزـ ٛ٘ی زاضٛس ٠ً ضَٞثت ػبْٗ آٙ اؾت

: قٜبذت قج٠ٌ ح٘بیتی ٗسزخٞ-2

زاضز ایٚ ككبض ١٘یك٠ ١٘طاٟ ثب  (ككبض ضٝاٛی)ٝهتی ٗطاخغ ثطای ً٘ي ث٠ ٗب ٗطاخؼ٠ ٗی ًٜس اؾتطؼ 

اؾتطؼ یؼٜی ػٞاهت ١ط تـییط  . تـییط اؾت

: ؾ٠ ٛٞع اؾتطؼ زاضیٖ

ؾط هطاض ٛطؾیسٙ، اٗتحبٙ زاقتٚ : اؾتطؼ ضٝظٗطٟ -1

ًٌٜٞض، . زض ظٛسُی ٠٘١ ٝخٞز زاضز اٗب زض ظٛسُی ضٝظٗطٟ ثب آٙ زضُیط ٛیؿتیٖ: اؾتطؼ ذطز -2

 ذٞاؾتِبضی، ذطیس ذب٠ٛ ٝ ٗبقیٚ

 : ٗٞضز اؾت5: اؾتطؼ ًلاٙ -3

تجؼیس - 5ظٓع٠ٓ  - 4خَٜ  - 3تدبٝظ - 2كوساٙ یي ػعیع ٝ َلام  -1
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اُط ث٠ ًؿی یٌی اظ ایٚ ٗٞاضز یب ثؼًی اظ آ٢ٛب ٝاضز قس ثطای ثبظُطزاٛسٙ كطز ث٠ هجْ ثبیس ایٚ آیت٢٘ب زض 

: ٛظط ُطكت٠ قٞز

ٟ  ١ٞقی: تٞاٛبئی٢بی كطزی ٝی-1 ... تهٞیط اظ ذٞزـ ٝ / اػت٘بز ث٠ ٛلؽ/ ٗیعاٙ ١ٞـ ١یدبٛی/ ٗثْ ث٢ط

. چ٠ ًؿبٛی ٝ چٜس ٛلط ٝی ضا ح٘بیت ٗی ًٜٜس: قج٠ٌ ح٘بیتی ٝی- 2

 (ؾبظٗب٢ٛبی ؿیط زٝٓتی) NGOث٢عیؿتی، ً٘یت٠ اٗساز، :٢ٛبز١بی ح٘بیتی یي خبٗؼ٠- 3

.  ؾبّ ظٗبٙ زاضز2 ٗبٟ ظٗبٙ لاظٕ اؾت ثدع َلام ٠ً احتیبج ث٠ 6ثطای پكت ؾط ُصاقتٚ اؾتطؾ٢بی كٞم 

زض ت٘بٕ اؾتطؾ٢بی .ثطای زضٗبٙ اؾتطؼ ٝ حْ ٗكٌْ ٢ٗ٘تطیٚ ٝ هٞیتطیٚ چیع قج٠ٌ ح٘بیتی اؾت

اٗب زض َلام ذٞز قج٠ٌ ح٘بیتی اظ ثیٚ ٗی ضٝز ٝ ُب١بً ذٞز قج٠ٌ ح٘بیتی .ًلاٙ قج٠ٌ ح٘بیتی ٝخٞز زاضز

یب ١ط اؾتطؼ زیِط ثط ٗب ٝاضز قس ثبیس ... ثٜبثطایٚ ٝهتی اظزٝاج، َلام، ٗطٍ یي ػعیع.زق٘ٚ كطز ٗی قٞز

ٝهتی ٛیبظ ث٠ قٜبذت قج٠ٌ ح٘بیتی .تحت ٛظط زضٗبِٛط ثبقیٖ، ٠ً ٗؼ٘ٞلاً زض ایطاٙ ایٚ ًبض ضا ٛ٘ی ًٜٜس

. ٛ٘ی ثیٜیٖ زٓیٔی ٛساضز ث٠ ثبظزیس ٜٗعّ ثطٝیٖ

ثطضؾی اؾٜبز  -4

ٗثلاً ث٠ ٗسضؾ٠ . ُب١ی ؾ٠ ضٝـ هجْ ثطای ُٗبٓؼ٠ پبؾرِٞ ٝ ًبكی ٛیؿت، ٗی پطزاظیٖ ث٠ ثطضؾی اؾٜبز

ثطضؾی ٗی ًٜیٖ آیب زض زازُؿتطی ؾبثو٠ ٗحٌٞٗیت زاقت٠ ؟آیب زض ثی٘بضؾتبٛی . كطز ٗطاخؼ٠ ٗی ًٜیٖ

. ؾبثو٠ ثی٘بضی ٛساقت٠؟ خبیی ٠ً احت٘بّ ٗی ز١یٖ ؾٜسی ضاخغ ث٠ ایٚ كطز ٝخٞز زاضز ٗطاخؼ٠ ٗی ًٜیٖ

. ٠ً زض ایطاٙ ٗؼ٘ٞلاً ایٚ ًبض ضا ٛ٘ی ًٜٜس

 

:  تشخیص -2

:  ثؼس زاضٛس4ٗؼتوسٛس ٠ً اٛؿب٢ٛب : پٜدطٟ خ١ٞطی

 ایٚ ثؼس ضا ١ٖ ذٞزٗبٙ ٗی زاٛیٖ ١ٖ زیِطاٙ ػ٘ٞٗی : ثؼس اّٝ

.  ایٚ ثؼس ضا ذٞزٗبٙ ٛ٘ی زاٛیٖ اٗب زیِطاٙ ٗی زاٜٛسثی ثهیطتی : ثؼس زٕٝ

 آٙ هؿ٘تی ٠ً ذٞزٗبٙ ٗی زاٛیٖ ٝٓی زیِطاٙ ٛ٘ی زاٜٛس ضاظ: ثؼس ؾٕٞ

 ثؼسی ٠ً ٠ٛ ذٞزٗبٙ ٗی زاٛیٖ ٠ٛ  زیِطاٙ ٛبذٞزآُبٟ: ثؼس چ٢بضٕ

 

ًبض ٗب ایٚ اؾت ٠ً تب خبئی ٠ً . ٗؼ٘ٞلاً ًؿبٛی٠ٌ ثؼس ثی ثهیطتی قبٙ ثعضُتط قسٟ ث٠ ٗب ٗطاخؼ٠ ٗی ًٜٜس

. ٗی تٞاٛیٖ ثؼس ثی ثهیطتی ضا زض ٗطاخؼیٚ ًٞچي ٝ ثؼس ػ٘ٞٗی ضا ثعضُتط ٛ٘بئیٖ

ثی ثهیطتی ػ٘ٞٗی 

ٛبذٞزآُبٟ ضاظ 
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ٟ ای ٗتٞؾٍ ٝ هبثْ هجّٞ ٗطاخؼ٠ ًطزٟ، ٗی ُٞیس24ذبٛ٘ی  (ٗثبّ ١ط :  ؾب٠ٓ، ٓیؿبٛؽ حوٞم اظ ذبٛٞاز

هُؼبً ت٘بٕ . ذٞاؾتِبضی ٠ً ٗی آیس ث٠ ٗحى آقٜب قسٙ ٗطا تطى ٗی ًٜس پؽ حت٘بً ٗكٌٔی ١ؿت

ثٜبثطایٚ ثؼس ػ٘ٞٗی ایٚ ذبٖٛ ً٘تط ٝ ثؼس ثی ثهیطتی اـ ثیكتط قسٟ .ذٞاؾتِبض١ب ٗكٌْ زاض ٛیؿتٜس

. ایكبٙ ٛ٘ی زاٛس ٠ً ضكتبضـ زیِطاٙ ضا آظاض ٗی ز١س اٗب زیِطاٙ ایٚ ضا ٗی زاٜٛس. اؾت

 

: ٗكٌْ

.  ١ط چیعی ٠ً كطز ضا اظ ضٝٛس َجیؼی ظٛسُی ذبضج ًٜس

ٟ ای ًبضًطز١بی آٛبٙ ضا تحت آكؼبع هطاض زازٟ  اٛؿب٢ٛب ث٠ زٓیْ ٗكٌلات ث٠ ٗب ٗطاخؼ٠ ٗی ًٜٜس یؼٜی پسیس

اٗب ٗكٌْ آعاٗبً آٙ چیعی ٛیؿت ٠ً ٗطاخغ ٗی ُٞیس، ثٜبثطایٚ ٗكٌْ ضا ثبیس اظ ٛظط زضٗبٛدٞ ٝ .اؾت

. زضٗبِٛط ثطضؾی ًٜیٖ

. ٗكٌْ اظ ٛظط زضٗبٛدٞ ١٘بٙ چیعی اؾت ٠ً ث٠ ٗحى ٝضٝز ثیبٙ ٗی ًٜس*

.  ٗكٌْ اظ ٛظط زضٗبِٛط ١٘بٙ چیعی اؾت ٠ً اظ حطك٢بی ٗطاخغ ثطزاقت ٗی ًٜس* 

ؾطیؼبً زٛجبّ ٗكٌْ .  ؾب٠ٓ اؾت40 ؾبِٓی قطٝع ًطزٟ ٝ اًٜٞٙ 17اظ . اػتیبز ٗكٌْ كطز اؾت (ٗثبّ

اٗب تكریم ٗب ایٚ اؾت ٠ً ٗكٌٔف اػتیبز ٛیؿت یٌی اظ  (...َلام، ثی پٞٓی، ت٢ٜبیی ٝ )ٗی ُطزیٖ 

. ٗكٌلات كٞم اؾت

زض . ثطضؾی ٗی ًٜیٖ ٗی ثیٜیٖ ٗكٌْ ضیك٠ خٜؿی زاضز.  ١٘ؿطٕ ٗطا ًتي ٗی ظٛسٗكٌْ : ٗثبّ

 ثِٞئیٖ احت٘بلاً ق٘ب اكؿطزٟ ق٘ب اكؿطزٟ ١ؿتیس  (ٗثلاً)ِٛٞئیٖ )خٔؿ٠ اّٝ ٛ٘ی قٞز تكریم زاز 

 (١ؿتیس

. زض تؼییٚ ٗكٌْ حت٘بً ثبیس تٞاكن قٌْ ثِیطز، ثبیس تؼطیق ١ط زٝ َطف اظ ٗكٌْ ضا یٌی ًٜیٖ-

. ١یچ ُبٟ تكریه٢ب ضا ثلاكبن٠ٔ ث٠ اَلاع ٗطاخغ ٛ٘ی ضؾبٛیٖ- 

ٟ ٝاض ١ؿتٜس-  ١یچ ُبٟ ث٠ ٗطاخغ ٛ٘ی ُٞئیٖ اُط ایٚ ٗكٌْ حْ قٞز . یبزٗبٙ ثبقس ٗكٌلات ظٛدیط

. ٗكٌلاتتبٙ حْ ذٞا١س قس

. ( ضٝظ پیف ٛساقتٜس20 ضٝظ ه٢ط ثٞزٛس ٝهتی آقتی ٗی ًٜٜس اظ یٌسیِط تٞهؼبتی زاضٛس ٠ً 20ظٝخی ٠ً )

زاضٛس ٝ تب ٝهتی ٠ً ًبٗلاً ثطضؾی  (تبضیرچ٠)ذیٔی ًٖ ٗكٌٔی آٛبً ثٞخٞز ٗی آیس، انٞلاً ٗكٌلات ضیك٠ 

ٟ ایٖ ٛ٘ی تٞاٛیٖ زضثبضٟ آٙ ٛظطی ثس١یٖ . ٌٛطز

. ١یچ اٛؿبٛی ثب یي خٔؿ٠ ٗكبٝضٟ ٗكٌٔف حْ ٛرٞا١س قس-

. اظ قلبی زضٝؿیٚ ثپط١یعیٖ- 

.  هجلاً ٗكٌْ ضا تؼطیق ًطزیٖ- 
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: ٍیصگیْای هشکل

ظیطا ٝی ثلاكبن٠ٔ پؽ اظ ضخ .اظظٗبٙ پسیسآٗسٙ ٗكٌْ تب ٗطاخؼ٠ زضٗبٛدٞ كبن٠ٔ ظٗبٛی ٝخٞز زاضز- 1

. انٞلاً ٗب ث٠ تبضیرچ٠ ٗكٌْ ا١٘یت ٗی ز١یٖ.زازٙ ٗكٌْ ٗطاخؼ٠ ٛ٘ی ًٜس

ثبیس زیس ٗكٌْ اظ چ٠ ظٗبٛی قطٝع قسٟ، تب اٗطٝظ چ٠ . كطزی ٗی ذٞا١س اظ ١٘ؿطـ خسا قٞز (ٗثبّ

... اتلبهی اكتبزٟ، چ٠ ضا١ٌبض١بیی ضا ذٞز زضٗبٛدٞ اٛدبٕ زازٟ، ثب چ٠ ًؿبٛی نحجت ًطزٟ ٝ 

ٟ اٛس یب ٠ٛ ٗب اُط ٛساٛیٖ زضٗبِٛط١بی هجٔی چ٠ . ٗؼ٘ٞلاً ذٞز ٗطاخؼیٚ ٛ٘ی ُٞیٜس هجلاً ث٠ ًؿی ٗطاخؼ٠ ًطز

. ثطذٞضزی ثب آٙ ٗكٌْ زاقت٠ اٛس ضاث٠ُ اـ ضا ثب ٗب ٛیع هُغ ٗی ًٜس ٝ ٛتید٠ ٛ٘ی ُیطز

ٗكٌْ ثتسضیح ث٠ ٝخٞز ٗی آیس -2

. اظ اٝٓیٚ ضٝظی ٠ً چكٖ ١٘ؿطی ث٠ ضٝی ًبض١ب ١٘ؿطـ ثؿت٠ قس ٗكٌْ ثٞخٞز ٗی آیس

زض ٗكٌْ ضاث٠ُ ػٔت ٝ ٗؼٔٞٓی ١ؿت - 3

. ١ط ٝهت ٗكٌٔی ث٠ ؾطاؿ٘بٙ آٗس ثبٝض ًٜیٖ ٠ً ایٚ ٗكٌْ ػٔتی زاقت٠ تب ٝهتی ػٔت ضا ٛیبكت٠ ایٖ

:  اُط تٞاٛبیی حْ ٗكٌْ ضا ٛساضیٖ

. یي ٗكٌْ آعاٗبً یي ػٔت ٛساضز ٌٗ٘ٚ اؾت چٜس ػٔت زض ًبض ثبقس (آق

اُط ًؿی زض ًٌٜٞض هجّٞ ٛكس ٝ كوٍ یي ( ٗثلاً . قج٠ٌ ػٔیتی زض ٠٘١ اكطاز تأثیط یٌؿبٙ ٛساضٛس (ة

. قت ُطی٠ ًطز كطم زاضز ثب ًؿی ٠ً ثؼس اظ قٌؿت زض ًٌٜٞض ذٞزًكی ًطز

حتی زض ٗٞضز یي . یي ٗكٌْ زض زٝ ثط٠١ اظ ظٛسُی یي كطز ٗی تٞاٛس ػٔت٢بی ٗتلبٝتی زاقت٠ ثبقس (ج

كطز ثطذٞضزی ٠ً ثب یي ٗكٌْ چٜس ؾبّ پیف زاقت٠ ثب ثطذٞضزی ٠ً اٗطٝظ زاضز . كطز ١ٖ ایٜچٜیٚ اؾت

. ٗتلبٝت اؾت

. ٗكٌْ زض ٠٘١ اكطاز تأثیط یٌؿبٛی ٛساضز- 4

. هجْ اظ حْ ٗكٌْ ثبیس ٛباٗیسی ضا زض ثؼًی ٗطاخؼیٚ اظ ثیٚ ثطز- 5

تدبٝظ - 2اػتیبز قسیس - 1: ٗرهٞنبً زض ٗٞضز زٝ ٗكٌْ

ٗب ٛجبیس ث٠ ٗكٌْ . زض ایٚ ٗٞاضز ثبیس ظٗبٙ ثِصاضیٖ ٝ ٛباٗیسی ٗطاخغ ضا ٛؿجت ث٠ زضٗبٙ اظ ثیٚ ثجطیٖ

. ٝظیل٠ ٗب ایٚ اؾت ٠ً ذٞزٗبٙ ثبٝض زاقت٠ ثبقیٖ ٝ ث٠ اٝ ثل٢٘بٛیٖ ٠ً ١٘یك٠ ضا١ی ١ؿت. اقبضٟ ًٜیٖ

. زضٗبِٛط ٝ ٗطاخغ ثبیس زض ٗٞضز ٗكٌْ تلب١ٖ زاقت٠ ثبقٜس- 6

. اٝٓٞیت ثٜسی ٗكٌلات اظ زیس ١ط زٝ یٌی ثبقس

. اٌٗبٙ حْ ٠٘١ ٗكٌلات ٗطاخغ زض یي ظٗبٙ كطا١ٖ ٛیؿت-7

. ١ط چوسض كبن٠ٔ ظٗبٛی پسیسآٗسٙ ٗكٌْ تب ٗطاخؼ٠ ث٠ ٗب ثیكتط ثبقس حْ ٗكٌْ ؾرت تط اؾت- 8

. ٗكٌلات ٗی تٞاٜٛس ًٞتبٟ ٗست، ٗیبٙ ٗست ٝ یب ثٜٔس ٗست ثبقٜس- 9
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زاقت٠ ثبقس ٝ یب ٠٘١ خٜج٠ ١ب ضا پٞقف ... ٌٗ٘ٚ اؾت ٗكٌْ خٜج٠ اهتهبزی، اخت٘بػی،  كط١ِٜی ٝ - 10

. ز١س

ث٠ احب٠َ زضٗبِٛط ثط ضٝی ٗؿبئْ اخت٘بػی، اهتهبزی، اخت٘بػی، كط١ِٜی ٝازثی خبٗؼ٠ اـ ٝ ١٘چٜیٚ 

. قرهیت آٙ كطز ثؿتِی زاضز ٠ً ٗكٌْ حْ قٞز

. ٗكٌْ ٌٗ٘ٚ اؾت ٗطثٌٞ ث٠ یي كطز، یي ُطٟٝ یب یي خبٗؼ٠ ثبقس- 11

ُٗبٓؼ٠ . زضٗبِٛط ثبیس اظ ٗكٌلات خبٗؼ٠ ثب ذجط ثبقس تب ثتٞاٛس ٗكٌلات زضٗبٛدٞ ضا حْ ًٜس- 12

. ١٘یكِی، حساهْ ذٞاٛسٙ ١ط ضٝظ ضٝظٛب٠ٗ

. زضٗبٛدٞ اُط ٗتٞخ٠ قٞز ؾٞاز لاظٕ ضا ٛساضیٖ ٗب ضا ٗحي ٗی ظٛس ٝ ضز ٗی ًٜس

. ُب١ی ثطای حْ ٗكٌْ ٗكبضًت ٗترههبٙ زیِط ١ٖ لاظٕ اؾت- 13

اُط احؿبؼ ًطزیٖ قرم . ١یچ ٝهت اظ اضخبع زازٙ ٗطاخغ ث٠ ٗترههبٙ زیِط ٛجبیس ٝا٠٘١ زاقت٠ ثبقیٖ

ایٚ ٛكب٠ٛ يؼق ٗب ٛرٞا١س ثٞز ث٠ ١یچ . زیِطی ٗی تٞاٛس ث٢تط اظ ٗب ث٠ ٝی ً٘ي ًٜس ایٚ ًبض ضا ٗی ًٜیٖ

. ٝخ٠

. زضٗبِٛط ثبیس ٝظبیق ٝ تٞاٛبئی٢بی ٗطًع ضا قٜبؾبئی ٝ ٗؼطكی ًٜس- 14

ثبیس اَلاػبت خبٗؼی اظ كًبی ٗحْ ًبضٗبٙ زاقت٠ ثبقیٖ اُط ٗسزخٞ احؿبؼ ًٜس، زضخبئی ٠ً ًبض 

. ٗی ًٜیٖ اَلاػبت ً٘ی زاضیٖ اضتجبَف ضا ثب ٗب هُغ ذٞا١س ًطز

ٗٚ ٛ٘ی زٖٝٛ چطا حبٖٓ »ُب١ی ٗطاخغ ثب خ٠ٔ٘ .ذیٔی ٝهت٢ب ٗطاخؼیٚ اظ ٗكٌلات ذٞز آُب١ی ٛساضٛس- 15

ُب١ی آز٢ٗب زض كًبیی ظٛسُی . ٗكٌْ ٝخٞز زاضز اٗب ٛ٘ی زاٛس ٗكٌْ چیؿت. قطٝع ٗی ًٜس« ثسٟ

ٗكٌْ زاقتٚ ثب پسض زض اًثط ضٝاثٍ . ٗی ًٜٜس ٠ً آٛوسض ٗكٌْ ٝخٞز زاضز ٠ً زیِط ٗكٌْ ضا ٛ٘ی ثیٜس

پؿطی ٠ً ثسٝٙ پسض ثعضٍ ٗی قٞز ١طُع . ١ؿت حت٘بً ثبیس ضاث٠ُ ثب پسض ضا ثپطؾیٖ ٝ ثطضؾی ًٜیٖ

ٟ ای ٠ً اهتساض زض زؾت ٗبزض اؾت پؿطاٙ ؾبٓ٘ی ٛساضٛس. احؿبؼ اٜٗیت ٛرٞا١س ًطز . زض ذبٛٞاز

ثؼًی ٗٞاهغ اظ .ُب١ی ٗسزخٞ ٌٗ٘ٚ اؾت ثدبی ٗكٌلات انٔی ٗكٌلات ًٞچٌتط ضا ُٗطح ًٜس - 16

ٗطاخؼیٚ ٗكٌلات ًٞچي ضا ٗی قٜٞیٖ زض حبٓی٠ٌ ٗكٌْ ثعضٍ ضا ٗی زاٛس ٝٓی ٗی ذٞا١س ثب ُلتٚ 

! ظٛبٙ ١یچ ُبٟ ث٠ ذبَط كوط اظ ١٘ؿطقبٙ خسا ٛ٘ی قٞٛس. ٗكٌلات ًٞچي ٗكٌْ ثعضٍ ضا اٌٛبض ًٜس

ٝهتی یي ٗكٌْ ١ؿت ٗكٌلات زیِط ث٠ تجغ آٙ .ُب١ی ٗكٌْ ٗكٌلات زیِط ایدبز ٗی ًٜس- 17

ٝهتی كطزی ث٠ ظٛساٙ ٗی ضٝز، ظٛساٙ یي ٗكٌْ، اٗب ٗكٌلات زیِط ٛیع ثؼس اظ آٙ ثٞخٞز ذٞا١س . ٗی آیس

آٗس پؽ ثبیس ٗكٌْ انٔی ضا حْ ًطز ٠ً ُب١ی ایٚ َٞض ٛ٘ی قٞز ٝ ثب حْ ٌٛطزٙ ٗكٌْ انٔی ثبیس 

. ٗكٌلات زیِط ضا پیف ثیٜی ًٜیٖ
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اّٝ ٗكٌْ زٕٝ ضا حْ ًٜیٖ ثؼس اٝٓی ضا ٝهتی ٗطاخغ ث٠ .ُب١ی ٗطاخغ ثٞزٙ ذٞز یي ٗكٌْ اؾت- 18

ٗرهٞنبً ذب٢٘ٛب ٠ً زٝؾت زاضٛس ). ٗحى ٝضٝز ت٘بٕ ظٛسُیف ضا تؼطیق ٗی ًٜس ایٚ ذٞز ٗكٌْ اؾت

ٗطاخغ ثبیس احؿبؼ ًٜس . ُلتٚ زضز ث٠ زیِطاٙ ؾرت اؾت. ظٛسُیكبٙ ضا ثطای زیِطاٙ تؼطیق ًٜٜس

« ق٘ب ١٘یك٠ خبئی ١ؿتیس ٠ً ذسا ٗی ذٞا١س».خبیی آٗسٟ ٠ً ثبیس ٗی آٗس

. اظ تٞاٙ ٗب ذبضج اؾت. ثؼًی اظ ٗكٌلات حْ قسٛی ٛیؿت- 19

. زضٗبِٛط ثبیس ٗطاهت ثبقس ٗساذ٠ٔ اٝ ٗكٌْ ضا حبزتط ٌٜٛس- 20

ثیساضی اظ ذٞاة ثب ظَٛ ؾبػت، . ٗب زض ١ط ٓحظ٠ اظ ظٛسُی زض حبّ ٗساذ٠ٔ ًطزٙ ٝ ٗساذ٠ٔ قسٙ ١ؿتیٖ

ٗب زض ظٛسُی ٗطاخغ ٗساذ٠ٔ . یبز ثِیطیٖ ػٞاضو ٗساذ٠ٔ ضا ث٠ حساهْ ثطؾبٛیٖ...ِٛبٟ ث٠ ًؿی، ٓجبؾ٘بٙ ٝ 

. ٗی ًٜیٖ پؽ اظ یبز ٛجطیٖ ٠ً ػٞاضو ایٚ ٗساذ٠ٔ ضا ث٠ حساهْ ثطؾبٛیٖ

. ١سایت ٝ ٗسیطیت كطایٜس قٜبذت ٝ حْ ٗكٌْ ثط ػ٢سٟ ٗكبٝض اؾت- 21

ػوت ٛكی  (ٗكبٝض)ایٚ ٗب ١ؿتیٖ ٠ً ٗؿیط ضا ١سایت ٗی ًٜیٖ اُط . اثتٌبض ػْ٘ زض زضٗبٙ ثب ٗكبٝض اؾت

. ٗطاخغ اثتٌبض ػْ٘ ضا زض ٗی ُیطز ٝ زضٗبٙ ضا ١رٞز ضا ثسضؾتی َی ٛ٘ی ًٜس

ارائِ طرح کوکی ٍ اجرای طرح کوکی  -  4ٍ 3

. زض ت٢ٜب ضقت٠ ای ٠ً ایٚ زٝ ٗطح٠ٔ اظ ١ٖ خسا ١ؿتٜس ٗسزًبضی اخت٘بػی اؾت

ٗثلاً ٗٚ ٗی ذٞا١ٖ ثب ١٘ؿط ق٘ب ٗلاهبت ًٜٖ آیب ٗٞاكویس؟ 

. زض ضقت٠ یب ٝاض٠ٛ حت٘بً ثبیس ضيبیت ٗسزخٞ ثطای اضائ٠ ایٚ َطح ًٌ٘ی ثبقس. (ایٚ اضائ٠ َطح ًٌ٘ی اؾت)

یؼٜی خٔت ٗٞاكوت ٗطاخغ ثطای یي اهسإ ٝهتی ایٚ ٗٞاكوت ثسؾت آٗس ٗطاخغ ٝ ٗكبٝض اهسإ ث٠ ػْ٘ 

ٗب . زٓیْ زٝ ثرف ًطزٛی َطح ًٌ٘ی نطكبً ٗٞاكوت ٝ ٗكبضًت ٗسزخٞ زض كؼبٓیت٢بؾت. ٗی ًٜٜس

. ٛ٘ی تٞاٛیٖ ثسٝٙ خْ ٗٞاكوت ٗسزخٞ اهسإ ث٠ اخطای َطح ً٘ي ًٜیٖ

ارزیابی - 5

اٗطٝظ چ٠ ًبضی ًطزیٖ ٠ً ٓیبهت زیٚ َٔٞع :قت ١ِٜبٕ ٠ً ؾط ث٠ ثبٓیٚ ٗی ُصاضیٖ اظ ذٞز ثپطؾیٖ

زض ٗسزًبضی ثطای ١ط ٗطاخغ ثبیس یي كطٕ اضظیبثی .(ایٚ یؼٜی اضظیبثی)! ذٞضقیس كطزا ضا زاقت٠ ثبقیٖ

. زضؾت ًٜیٖ
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.... قطح كؼبٓیت ثبظتٞاٛی

ٛتید٠ ثب چ٠ ًؿی ًدب ًی قطح كؼبٓیت 

+    + ثب ٗكبٝض ضٝاٛپعقٌی آضـ  5/9اضتوبء اػت٘بز ث٠ ٛلؽ 

+     + ثب پسض ًٔیٜیي ٢ٗطآشض  10/9زضٗبٙ پطذبقِطی 

+     - ثب ١٘ؿط ضٝاٛپعقٌی ضٝظث٠  12/9زضٗبٙ ثسثیٜی 

+    - ثب زٝؾت  NGO 30/9خ٢بٛی كٌطًطزٛی 

ٟ ١بی  ُٗطح ٗی ًٜیٖ چطا ٠ً اٝٓٞیت -  ٛ٘ی آٝضیٖ ث٠ٌٔ ثب ذُط تیط4ٟ 3ٝ 2ٝ 1ٝٗؿبئْ كطز ضا ثب ق٘بض

. ذبنی زض ًبض ٛیؿت

. ٝهتی ٛتبیح ٠٘١ ٗثجت اؾت یؼٜی َطف ثبظتٞاٛی قسٟ پؽ تكریم ٝ َطح ًٌ٘ی زضؾت ثٞزٟ اؾت- 

ُب١ی ٛتبیح ٠٘١ ٗثجت اؾت اٗب كطز ثبظتٞاٛی ٛكسٟ پؽ تكریم اقتجبٟ ثٞزٟ ٝ اخطای َطح ًٌ٘ی -

. زضؾت ثٞزٟ اؾت

ُب١ی ٛتبیح ٗثلاً زٝ تب ٗثجت زٝ تب ٜٗلی كطز ثبظتٞاٛی ٛكسٟ - 

. تكریم زضؾت ثٞزٟ، اخطای َطح ًٌ٘ی اقٌبّ زاقت٠- 

پیگیری - 6

 ٗبٟ ض١بیف ٛ٘ی ًٜیٖ ایٚ 6ٝهتی ٗسزخٞئی ثبظتٞاٙ قس تب . پیِیطی اذتهبل ث٠ ٗسزًبضاٙ اخت٘بػی زاضز

پیِیطی زض ایٚ . زضؾت اؾت ٠ً ٗسزخٞ ث٠ ٗب ٗطاخؼ٠ ٛ٘ی ًٜس ٗب ایٚ ًبض ضا ٗی ًٜیٖ. ١٘بٙ پیِیطی اؾت

. ثهٞضت زیساض، ثهٞضت تٔلٚ یب ٛب٠ٗ:  ٗبٟ ث٠ ؾ٠ َطین نٞضت ٗی ُیطز6

 (زاٛف+ تدطث٠ )٢ٗبضت = ٗكبٝضٟ

اُط ثتٞاٛیٖ . ٗحٌٕٞ ٌٜٛیٖ، ٗب َجیجیٖ هبيی ٛیؿتیٖ. ١یچِبٟ اضظق٢بی٘بٙ ضا زض زضٗب٢ٛب ثٌبض ٛجطیٖ

. كطز ٗٞكوی ١ؿتیٖ (یٌسیِط ضا ١٘بُٛٞض ٠ً ١ؿتیٖ ثپصیطیٖ)اضتجبٌ زضؾتی ثطهطاض ًٜیٖ 
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گرٍُ ّا : فصل ظَم 

: اًَاع گرٍّْای اجتواعی

/ ػٔ٘ی/ پػ١ٝكی.  ثط ایٚ اؾبؼ ٗی تٞاٛیٖ نس١ب ُطٟٝ زاقت٠ ثبقیٖ:ثط اؾبؼ ٛوف ٝ ػٌ٘ٔطز ُطٟٝ- 1

ثبٛس / ٗرلی/ ٗكبٝضٟ/ زاٛكدٞیی

 :ٝؾؼت ٝ اثؼبز ُطٟٝ-2

زاٛكِبٟ : ثعضٍ- 3ذبٛٞازٟ  : ًٞچي- 2   (١٘یٚ ًلاؼ) :ٗتٞؾٍ- 1

 :ٝيغ ؾبظٗبٛی ُطٟٝ- 3

 ذبٛٞازٟ  (اٝٓی٠) پٔیؽ  ؿیطضؾ٘ی  (ثبٛٞی)ضؾ٘ی 

 :تسإٝ ٝ پبیساضی ُطٟٝ- 4

٢ٗ٘بٛی : یي تطٕ زضؾی  ٛبپبیساض: ذبٛٞازٟ  ٛی٠٘ پبیساض: پبیساض

ٛ٘ی تٞاٛیٖ . ٗب ١٘یك٠ ثب ایٚ ُط٢١ٝب ؾطًٝبض زاضیٖ.  توؿیٖ ثٜسی ثطای ٠٘١ ُط٢١ٝب نبزم اؾت4ایٚ 

حتی هجْ اظ ث٠ زٛیب آٗسٙ ١ٖ تحت تأثیط ُطٟٝ .١یچ اٛؿبٛی ضا تهٞض ًٜیٖ ٠ً ٗتؼٔن ث٠ ُط١ٝی ٛجبقس

ٗی تٞاٛیٖ اظ ظطكیت٢بی ُطٟٝ . ١ط كطزی ث٠ ٗب ٗطاخؼ٠ ًطز ثبیس اّٝ ُط٢١ٝبیف ضا ثطضؾی ًٜیٖ. ١ؿتیٖ

. ثطای زضٗبٙ اؾتلبزٟ ًٜیٖ

: هراحل تشکیل یک گرٍُ

: ٗطح٠ٔ قطٝع ُطٟٝ-1

ظٗبٙ . ٗثلاً ٗی ذٞا١یٖ یي ُطٟٝ ١٘یبض تكٌیْ ز١یٖ(: ٗطح٠ٔ خٜیٜی)ٗطح٠ٔ ذهٞنی قطٝع ُطٟٝ  (آق

ٗی آییٖ ٗی ُٞییٖ ثدبی .  ٛلطقبٙ ضا خ٘غ ٗی ًٜیٖ ٝ ٗی ذٞا١یٖ ث٠ آ٢ٛب ؾٞز ثطؾبٛی10ٖؾطپطؾت ذبٛٞاض 

چ٠ ًٜیٖ ٠ً ١ٖ احؿبؼ ذٞثی اظ ًبض ذٞز زاقت٠ . ای٠ٌٜ تي تي ًبض ًٜیس تكٌی یي ًبضُط١ٝی ثس١یس

یؼٜی ایٚ كٌط ث٠ نٞضت خٜیٚ زض )ٗطح٠ٔ خٜیٜی.ثبقٜس ١ٖ ذساپؿٜسا٠ٛ ثبقس ٝ ١ٖ ؾطثبض ًؿی ٛجبقٜس

ثطای ًبضُبٟ ٗبؾت ثٜسی  (زض ش١ٜٖ) ٛلط اٛتربة ٗی ًٜٖ 10ٗثلاً  (ش١ٚ ٗٚ اؾت ١ٜٞظ ثسٛیب ٛیبٗسٟ

 ٛلط ثیبئیس ث٠ ًٔیٜیي ٗٚ زضثبضٟ ایٚ هًی٠ ثب آ٢ٛب نحجت 10ٗی ُٞیٖ ق٘ب : ٗطح٠ٔ ػ٘ٞٗی قسٙ ُطٟٝ (ة

زض ٝاهغ اظ ایكبٙ زػٞت ث٠ ػْ٘ . ٗی ًٜٖ چٞٙ ثب آ٢ٛب زض ٗیبٙ ُصاقتٖ اظ ٗطح٠ٔ خٜیٜی ذبضج قسٟ اؾت

. ٗی آٝضٕ

 ذبٖٛ خٔؿ٠ ٗی ُصاضٕ ٝ ٗتوبػسقبٙ ٗی ًٜٖ ٠ً 10یؼٜی ثب ایٚ (: ٗتوبػس قسٙ)ٗطح٠ٔ اٝٓیٚ خٔؿ٠  (ج

. ایٚ ًبض ث٠ ٛلغ ق٘بؾت ثپصیطیس
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 :ٗطح٠ٔ قٌْ ُطكتٚ ُطٟٝ- 2

اًٜٞٙ هجّٞ ٗی ًٜٜس ٝ ثؼٜٞاٙ ُطٟٝ ١٘یبض ٗی آیٜس ٝ زض ١٘بٙ ًبضُبٟ ٗبؾت ثٜسی ًبضُطٟٝ قطٝع 

. ٗی قٞز

 ٗطح٠ٔ تساذْ، خسائی ٝ ًكٌ٘ف یب تساذْ ٝ تطًیت ٗدسز- 3

ٟ ١ب ٗحٌٕٞ ًطز٢ٛب، اٛتوبز١ب ٝ . ٢ٗ٘تطیٚ ثرف قٌْ ُیطی ُطٟٝ اؾت ١٘بٙ هؿ٘ت زػٞا١ب ٝ ٗكبخط

. پیف ٗی آیس

ثطای ای٠ٌٜ ُطٟٝ اظ ١ٖ ٛپبقس اػًبء . ٗؼ٘ٞلاً ُط٢١ٝب زض ایٜدب یب اظ ١ٖ ٗی پبقٜس یب تطًیت ٗدسز ٗی یبثٜس

. ضا ػٞو ٗی ًٜیٖ

 :ٗطح٠ٔ ػٌ٘ٔطز ٝ ٢ِٛساضی ُطٟٝ- 4

٠٘١ ًبض١ب اٛدبٕ قسٟ ایٜدب ُطٟٝ ثبظزٟ ... ُطٟٝ قطٝع ثٌبض ًطزٟ ًكٌ٘ك٢ب، اٛتوبز١ب، تؼٞیى اػًبء ٝ 

. زاضز

 :ٗطح٠ٔ پبیبٛی ُطٟٝ- 5

ث٠ )زض ش١ٚ خطیبٙ پیسا ٗی ًٜس، ٗثلاً ایٚ ُطٟٝ ث٢تط اؾت ٜٗحْ قٞز :ٗطح٠ٔ قطٝع پبیبٙ ًبضُطٟٝ (آق

 (١ط زٓیْ

. اػلإ اؾت ػصضقبٙ ضا ٗی ذٞا١یٖ ًبضت٘بٕ اؾت:ٗطح٠ٔ پبیبٙ ُطٟٝ (ة

ایٚ ُطٟٝ چطا تكٌیْ قس؟ زض زٝضٟ ػٌ٘ٔطز ٢ِٛساضیف چٌبض . ٛیبظ ث٠ اضظیبثی زاضز:ٗطح٠ٔ ثؼس اظ پبیبٙ (ج

ًطز ٝ چطا ث٠ پبیبٙ ضؾیس؟ 

. ١یچ ُط١ٝی ٛیؿت ٠ً ٗؿئ٠ٔ ض١جطی ث٠ ٛٞػی زضآٙ ُٗطح ٛكٞز. اظ ٝیػُی٢بی ُطٟٝ ض١جطی اؾت

ادارُ گرٍُ ّا 

: ُط٢١ٝب ث٠ ؾ٠ َطین ازاضٟ ٗی قٞٛس

حٌٞٗت ٗطزٕ ثط ). اٛؿب٢ٛب ثب ضأی ذٞز ثطای ذٞزقبٙ ٗسیط اٛتربة ٗی ًٜٜس:ُط٢١ٝبی زًٗٞطاتیي- 1

 (ٗطزٕ

. یي ٛلط ث٠ ظٝض ٗسیطیت ذٞزـ ضا اػلإ ٗی ًٜس:زیٌتبتٞضی- 2

 آٛبضقیؿٖ ١طج ٝ ٗطخی- 3

ٝهتی ًٜتطّ ٝ  (ذٞزض١جطی) اٛؿبٙ ث٠ ٗطح٠ٔ ای ثطؾس ٠ً زیِط ٛیبظ ث٠ ًٜتطّ ٛساقت٠ ثبقس آٛبضقیؿٖ

. ٗسیطیت ثیدب ثبقس احؿبؼ آظازی اظ ثیٚ ٗی ضٝز ٝ ضاٛسٗبٙ پبئیٚ ٗی آیس
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ٍیصگیْای گرٍُ 

اظ چ٠ ظٗبٛی تكٌیْ قسٟ؟ چ٠ ضٝٛسی ضا َی ًطزٟ؟ ث٠ . ت٘بٕ ُط٢١ٝب زاضای تبضیرچ٠ ١ؿتس: تبضیرچ٠- 1

ًدب ضؾیسٟ؟ 

ٟ ١بی ػًٞیت زض ایٚ ُطٟٝ ث٠ چ٠ نٞضت اؾت؟ آیب ایٚ ػًٞیت زاَٝٔجب٠ٛ ثٞزٟ :ػًٞیت زض ُطٟٝ- 2 قیٞ

یب اخجبضی؟ 

آیب اٛؿدبٕ ٝ یٌپبضچِی زض آضٗب٢ٛب ٝ ا١ساف ُطٟٝ ٝخٞز زاضز یب ١ط ًؽ :آضٗبٙ ٝ ا١ساف ٗكتطى- 3

ٗی ذٞا١س یب ذٞز ضا ثطٝز؟ 

ایٚ ُطٟٝ چوسض ١٘جؿت٠ ٝ ١ٖ ُطایٜس ٝ چوسض ٝاُطا؟ چوسض ث٠ ١ٖ خصة ٗی قٞٛس : ١٘جؿتِی ُط١ٝی- 4

ٝ چوسض اظ ١ٖ زٝض ٗی قٞٛس؟ 

آیب زض ایٚ ُط٢١ٝب ًٜف ٝ ٝاًٜف ٝخٞز زاضٛس؟ اُط ١ؿت ُٜٗوی اؾت یب ًبضی ث٠ ًبض :ًٜف ٝ ٝاًٜف- 5

١ٖ ٛساضٛس؟ 

.  ٝیػُی تلٌیي ٛبپصیط ضا زض آٙ ثطضؾی ًٜی5ٖٝهتی ثب ُط١ٝی ٗٞاخ٠ قسیٖ ثبیس ایٚ - 

ّذف از تشکیل گرٍُ 

: ٗب ُطٟٝ ضا ث٠ ٜٗظٞض زٝ ١سف تكٌیْ ذٞا١یٖ زاز

یؼٜی اظ ظطكیت ُطٟٝ اؾتلبزٟ ًٜیٖ تب تـییطات ضكتبضی ضا زض آ٢ٛب پبیساض . ١سف زضٗبٙ یي ٗٞضز اؾت- 1

ٗثلاً ذبٛ٘ی زضخبئی ًبض ٗی ًٜس ٠ً ذب٢٘ٛبیی ث٠ اٝ ٗطاخؼ٠ .زض ایٜدب ٗٞيٞع اظ هجْ اٛتربة ٗی قٞز. ًٜیٖ

. ٗی ًٜٜس ٠ً اؾتطؼ ثؼس اظ َلام زاضٛس

. ١سف تكٌیْ یي ُطٟٝ اؾت ٠ً اكطازی كوٍ زض آٙ ُطٟٝ حطف ثعٜٛس- 2

. ُطٟٝ ثبیس یبز ثِیطٛس ثسٝٙ اٛتوبز ٛظط ذٞز ضا ثیبٙ ًٜٜس ١ٜط ایٚ اؾت. ٗٞيٞع اظ هجْ اٛتربة ٛ٘ی قٞٛس

 ٛلط 12 ٛلط خ٘غ ذیٔی ن٘ی٘ی ثیكتط اظ 8 ٛلط ثبقس چطا ٠ً ً٘تط اظ 12 تب 8تؼساز اػًبی ُطٟٝ ثبیس ثیٚ 

. یي ٛلط ضا خ٘غ ثؼٜٞاٙ ٗسیط یب ض١جط اٛتربة ٗی ًٜیٖ. اظ یٌسیِط زٝض ذٞا١ٜس قس

: رّبر گرٍُ

. اُط زض ُط١ٝی ٠ً ٗٞيٞع تؼییٚ ٝ  ثؼس ُطٟٝ تكٌیْ ٗی قٞز ض١جطی زیٌتبتٞضی اؾت -

اُط زض ُط١ٝی ٠ً ٗٞيٞع ٗكرم ٛیؿت ١سف كوٍ تكٌیْ ُطٟٝ اؾت ض١جطی زًٗٞطاتیي  -

. اؾت

:  ض١جط ٝظبیلی زاضز

 ذٞزـ ضا ثكٜبؾس 
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 اػًبء ضا ثكٜبؾس  

  اُط ٗٞيٞػی ١ؿت آٛطا ثِٞیس، اُط ٗٞيٞػی ٛیؿت، ٗٞيٞع ٗكتطًی ضا ٠ً اٝٓیٚ ٛلط آٛطا 

. ُٗطح ًطزٟ ثِیطز ٝ ثب ١٘بٙ كطز ثحث ضا قطٝع ًٜس

ٝٓی ١٘چٜیٚ ٛجبیس اخبظٟ ز١س اكطاز اظ ٗٞيٞع انٔی . ١ط ًؿی ثطای نحجت ثبیس اظ ٗسیط اخبظٟ ثِیطز

. اخبظٟ ٛس١س زض ُطٟٝ ١ؿت٠ تكٌیْ قٞز. ٜٗحطف قٞٛس

ٗربَت ١ط ًؽ ثبیس ت٘بٕ اػًبی ُطٟٝ ثبقٜس زض ُطٟٝ ٛجبیس . تكٌیْ ١ؿت٠ یؼٜی اظ ١ٖ پبقی ُطٟٝ

« ..ث٠ ٛظط ٗٚ»:ثبیس ُلت. ٗؿتویٖ ث٠ ًؿی ِٛبٟ ًطز ٝ ٛظط زاز

ٝ ثؼس اظ ات٘بٕ ًبضُطٟٝ  (اٛساظٟ نحجت ١ط كطز)ٗسیط ثبیس ٗؿیط نحجت ضا اٛتربة ٝ ٝهلت٢ب ضا تؼییٚ ًٜس 

. ثتٞاٛس اضظیبثی نحیح زاقت٠ ثبقس

٠ً حتی ثب چكٖ  (چطا ثِٞئیٖ)آٛوسض ثبیس اظ ٗطاخغ ؾئٞاّ ًٜس . اضظیبثی زض ١ط زٝ ٛٞع ُطٟٝ ٝخٞز زاضز

. ثؿت٠ تهٞیطی اظ ت٘بٕ ٝخٟٞ كٌطی ٝ قرهیتی ٗطاخغ زاقت٠ ثبقیٖ

: ٌٛت٠ 

ُلتٚ ١ط چیع ٠ً پكت آٙ ٛظطی٠ ای ٛجبقس ثی پبی٠ . ١٘ٞاضٟ َجن ٛظطی٠ ٝ ػٔ٘ی نحجت ًٜیٖ -

. تب ٝهتی ٗؿٍٔ ث٠ ٛظطی٠ ١بی ترههی ٗبٙ ٛكٞیٖ ًبضی اظ پیف ٛرٞا١یٖ ثطز. اؾت

ٗب ُطٟٝ زضٗبٛی ٗی ًٜیٖ تب كطز ضا زضٗبٙ ًٜیٖ  -

. ٗكبٝضٟ ُط١ٝی، ٗسزًبضی ُطٟٝ،  ضٝاٙ زضٗبٛی ُط١ٝی ١ط ؾ٠ یٌی ١ؿتٜس -

. ت٘بٕ ٛظطی٠ ١ب ایٚ ؾ٠ حٞظٟ ضا زض ثط ٗی ُیطز -

. ٗثلاً ٝهتی ٗی ذٞا١یٖ ػٔت كطاض زذتطاٙ اظ ذب٠ٛ یب كحكب ضا ثساٛیٖ ٛ٘ی تٞاٛیٖ ثسٝٙ ٛظطی٠ پیف ثطٝیٖ

.  ١ؿتیٖ... ثؿت٠ ث٠ ای٠ٌٜ زضٗبِٛط آزٓطی، ضاخطظی، اُعیؿتبٛیبٓیؿتی، ضاخطظی ٝ آزٓطی ثب ١ٖ یب

 

ِ ّا  ًظری

. ٝی اؾبؼ ضا ثط اؾبؼ حوبضت ٗی ُصاضز. ٛظطی٠ آزٓط- 1

پؽ زضٗبِٛط ثبیس زض ُطٟٝ ذٞز ثبیس احؿبؼ ثیٜف ٝ ثهیطت ثٞخٞز ثیبٝضز تب ثط احؿبؼ حوبضت ذٞز 

. ؿٔج٠ ًٜٜس

. اؾبؼ ایٚ ٛظطی٠ آظازی اؾت. ٛظطی٠ ُكتبٓت- 2

. پؽ ثبیس ضٝی زاقت٠ ١ب ٝ اٌٗبٛبت اكطاز ت٘طًع ًطز ٝ ث٠ آ٢ٛب قٜبؾبٛس

كطز ثبیس . اؾبؼ ایٚ ٛظطی٠ پصیطـ ثی هیس ٝ قطٌ ٗطاخغ تٞؾٍ ُطٟٝ اؾت. (ضاخطظ)ٗطاخغ ٗحٞضی - 3

. احؿبؼ ًٜس ُطٟٝ ًبٗلاً اٝ ضا پصیطكت٠
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. اؾت (ٗحطى ٝ پبؾد)زض ضكتبضزضٗبٛی اؾبؼ ثط آٗٞظـ - 4

. زض ایٜدب ُطٟٝ ثسٛجبّ توٞیت ضكتبض١بی ٗثجت اؾت

 (اضیي ثطٙ)زض تحٔیْ ضكتبض ٗتوبثْ اؾبؼ ثط ًٞزى، ٝآس ٝ ثبٓؾ اؾت -5

. اٛؿبٙ، ثبیس احؿبؼ ًٜس ث٠ یي ُطٟٝ تؼٔن زاضز: ضٝـ اؾلاٝؾٞٙ- 6

 ؾبػت زض ُطٟٝ حبيط 48 آی 24ٝهتی ًؿی . آز٢ٗب ١٘یك٠ زاضای یي ٛوبة ١ؿتٜس: ضٝـ ٗبضاتٚ- 7

ثبقس ٝ كوٍ ثطای ًبض١بی يطٝضی اظ كًب ذبضج قٞز هُؼبً ٗوبٝٗت قٌؿت٠ ٗی قٞز ٝ ٛوبة كطز اظ ثیٚ 

. ایٚ ضٝاّ ثیتط زض ٗٞضز ١٘ؿطاٙ نسم ٗی ًٜس. ٗی ضٝز

ٗثلاً ًؿبٛی٠ٌ ٛ٘ی تٞاٜٛس حطف ثعٜٛس ٝ ؾطیغ ُطی٠ ٗی ًٜٜس یب ٝهتی ًؿی قبز :  ضٝـ ٛ٘بیف ضٝاٛی- 8

ٗی تٞاٛیٖ اظ ظطكیت٢بی ٗرتٔق اكطاز اؾتلبزٟ .(ضهم اٝٓیٚ ظثبٙ اضتجبَی اٛؿب٢ٛب ثٞزٟ)اؾت ٗی ضههس 

. ثعٜٛس (ثهٞضت ٛ٘بیف)ًٜیٖ ٝ اظ آٛبٙ ثرٞا١یٖ زض هبٓت یي ٛوف ثطای٘بٙ حطك٢بیكبٙ ضا 

: ضٝـ آٗٞظـ حؿبؾیت- 9

 (هه٠ ُٞئی، تٌ٘یْ خ٘لات، ػطٝؾي ثبظی): ٗكبٝضٟ ُط١ٝی ثب ًٞزًبٙ پیف زثؿتبٛی- 10

ٗكبٝضٟ ُط١ٝی ثبٛٞخٞاٛبٙ - 11

ٗكبٝضٟ ُط١ٝی ثب خٞاٛبٙ - 12

 ضٝـ ضٝق٢بی ُطٟٝ زضٗبٛی اؾت 12ایٚ 

 

: تَظعِ

ثط ١٘یٚ اؾبؼ ثب . ٗسزًبضاٙ اخت٘بػی تٞؾؼ٠ ز١ٜسٟ خٞاٗغ ١ؿتٜس. ػجٞض یي خبٗؼ٠ اظ ؾٜت ث٠ ٗسضٙ

. توؿیٖ ثٜسی ًكٞض١بی تٞؾؼ٠ ٛیبكت٠، زض حبّ تٞؾؼ٠، تٞؾؼ٠ یبكت٠ ضٝثطٝ ١ؿتیٖ

ٟ ای اظ ٗترههیٚ تٞؾؼ٠ ٗؼتوسٛس ُصاض ٝخٞز ٛساضز . ایٚ زٝضٟ ث٠ حطًت ث٠ زٝضاٙ ُصض ٗؼطٝف اؾت ػس

ٗثلاً ُصاض اظ ًٞزًی . ثطذی زیِط اػتوبز زاضٛس زٝضٟ ُصاض ٗؼٜب زاضز.چ٠ زض ٗٞضز اٛؿبٙ چ٠ زض ٗٞضز خبٗؼ٠

.  ث٠ ٛٞخٞاٛی ای٠ٌٜ ٗسزًبضاٙ ثط اؾبؼ ًسإ ٛظطی٠ زض زٝضٟ ُصاض كؼبٓیت ٗی ًٜٜس خبی ثحث زاضز

ظٛبٙ ٓط یب  (ٗثلاً) (ظٛبٙ ٝ ًٞزًبٙ)زٝضٟ ُصاض هطثبٛی ٗی ُیطز ٝ ١٘یك٠ يؼیلبٙ خبٗؼ٠ هطثبٛی ٗی قٞٛس -

ٟ قبٙ ٗتٞخ٠ ضاث٠ُ زٝؾتب٠ٛ قبٙ ثب ٗطز زیِطی ٗی قٞٛس ؾطقبٙ ضا ٗی ثطٛس . ًطز ٝهتی ذبٛٞاز

١یچٌؽ ٗبٜٛس ٗسزًبضاٙ اخت٘بػی ثطای . ٛوف ٗسزًبضاٙ ایٚ اؾت ٠ً هطثبٛی٢بی زٝضٟ ُصاض ضا ًٖ ًٜٜس

پیط ٛ٘ی ذٞا١س حبً٘یت ضا اظ زؾت  (ٗطزاٙ)زض خبٗؼ٠ ؾٜتی حبً٘یت ثب پیط اؾت .ایٚ ًبض ٜٗبؾت ٛیؿت

. ثعضُتطیٚ ؾطٗبی٠ اٛؿبٙ خطأت اٝؾت.تٞؾؼ٠ زض ؾیبؾت یؼٜی زًٗٞطاؾی.ثس١س
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ِ ای : فصل چْارم  هذدکاری جاهع

: تعریف تَظعِ

ثط ١٘یٚ اؾبؼ ثب . ٗسزًبضاٙ اخت٘بػی تٞؾؼ٠ ز١ٜسٟ خٞاٗغ ١ؿتٜس. ػجٞض یي خبٗؼ٠ اظ ؾٜت ث٠ ٗسضٙ

. توؿیٖ ثٜسی ًكٞض١بی تٞؾؼ٠ ٛیبكت٠، زض حبّ تٞؾؼ٠، تٞؾؼ٠ یبكت٠ ضٝثطٝ ١ؿتیٖ

ٟ ای اظ ٗترههیٚ تٞؾؼ٠ ٗؼتوسٛس ُصاض ٝخٞز ٛساضز . ایٚ زٝضٟ ث٠ حطًت ث٠ زٝضاٙ ُصض ٗؼطٝف اؾت ػس

ٗثلاً ُصاض اظ ًٞزًی . ثطذی زیِط اػتوبز زاضٛس زٝضٟ ُصاض ٗؼٜب زاضز.چ٠ زض ٗٞضز اٛؿبٙ چ٠ زض ٗٞضز خبٗؼ٠

.  ث٠ ٛٞخٞاٛی ای٠ٌٜ ٗسزًبضاٙ ثط اؾبؼ ًسإ ٛظطی٠ زض زٝضٟ ُصاض كؼبٓیت ٗی ًٜٜس خبی ثحث زاضز

ظٛبٙ ٓط یب  (ٗثلاً) (ظٛبٙ ٝ ًٞزًبٙ)زٝضٟ ُصاض هطثبٛی ٗی ُیطز ٝ ١٘یك٠ يؼیلبٙ خبٗؼ٠ هطثبٛی ٗی قٞٛس -

ٟ قبٙ ٗتٞخ٠ ضاث٠ُ زٝؾتب٠ٛ قبٙ ثب ٗطز زیِطی ٗی قٞٛس ؾطقبٙ ضا ٗی ثطٛس . ًطز ٝهتی ذبٛٞاز

١یچٌؽ ٗبٜٛس ٗسزًبضاٙ اخت٘بػی ثطای . ٛوف ٗسزًبضاٙ ایٚ اؾت ٠ً هطثبٛی٢بی زٝضٟ ُصاض ضا ًٖ ًٜٜس

پیط ٛ٘ی ذٞا١س حبً٘یت ضا اظ زؾت  (ٗطزاٙ)زض خبٗؼ٠ ؾٜتی حبً٘یت ثب پیط اؾت .ایٚ ًبض ٜٗبؾت ٛیؿت

. ثعضُتطیٚ ؾطٗبی٠ اٛؿبٙ خطأت اٝؾت.تٞؾؼ٠ زض ؾیبؾت یؼٜی زًٗٞطاؾی.ثس١س

ِ ای   هذدکاری جاهع

ٝهتی اٛؿب٢ٛب زض كًبیی آٓٞزٟ، ؿیط اٛؿبٛی ٝ ٗتكٜح ظٛسُی ٗی ًٜٜس ٝ ث٠ ٗكٌلات ذٞز ػبزت ٗی ًٜٜس 

ٟ اٛس ٝ  ٗسزًبضی خبٗؼ٠ ای ٝاضز ٗی قٞز ٝ ث٠ اكطاز یب ٗٔت ٛكبٙ ٗی ز١س ٠ً ث٠ ٗكٌلاتكبٙ ػبزت ًطز

. ذٞزقبٙ ذجط ٛساضٛس

. ثبظٗی ًٜس... ٗسزًبض اخت٘بػی زض ٛوف ضا١ٜ٘ب، ٗجتٌط، ٗحون، پیف هسٕ، پیِیط، ض١جط ٝ * 

ِ ای  رٍشْای هذدکاری جاهع

: ضٝـ ضقس ٝ تٞؾؼ٠ ٗحٔی- 1

خطیبٛی اؾت ٠ً ضقس اهتهبزی ٝ اخت٘بػی ضا ثٞؾی٠ٔ تكطیي ٗؿبػی كؼبّ ٝ اػت٘بز ث٠ اثتٌبضات ٗطزٕ 

١سف اظ ضقس ٝ تٞؾؼ٠ ٗحٔی ُؿتطـ زًٗٞطاؾی، ٗكبضًت ٝ .ثطای ت٘بٕ اكطاز خبٗؼ٠ ثٞخٞز ٗی آیٞز

ٗب تب ث٠ آظازی، ػسآت ٝ زًٗٞطاؾی .اػت٘بز ث٠ ٛلؽ زض ثیٚ ٗطزٕ ُٜٗو٠ ٗٞضز ٛظط ثطای تٞؾؼ٠ اؾت

. ٛ٘ی تٞاٛیٖ ضاٟ ثدبیی ثجطیٖ (ث٠ ٗطزٕ اػت٘بز ًطزٙ)ٗؼتوس ٛجبقیٖ 

: ثطٛب٠ٗ ضیعی اخت٘بػی-2

ثٌبضُیطی كٜٞٙ ٝ ضٝق٢بی تٜظیٖ ثطٛب٠ٗ ثطای ضؾیسٙ ث٠ ١سك٢بی ٗكرم خبٗؼ٠ ثب تأًیس ثط ١سك٢بی 

اهتهبزی ٝ اخت٘بػی زض حْ یي ٗكٌْ آؾیت قٜبذتی ٝ زض ٗسزًبضی خبٗؼ٠ ای ثطٛب٠ٗ  ضیعی اخت٘بػی 
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ٗسزًبض اخت٘بػی ثب تؼییٚ یي ؾطی ١سف زض خبٗؼ٠ ثطای ضؾیسٙ ث٠ آٙ ا١ساف ثطٛب٠ٗ ضیعی .ٗی ُٞیٜس

. ٗی ًٜس

 

:  ػبْٗ ٗٞضز تٞخ٠ اؾت4زض ثطٛب٠ٗ ضیعی اخت٘بػی ١٘ٞاضٟ - 

اخطا - 4ٜٗبثغ  - ١3سف  - 2ظٗبٙ  - 1

.  ػبْٗ ضا آجت٠ آُب١ب٠ٛ ثٌبض ثِیطی4ٖزض ١ط ثطٛب٠ٗ ضیعی ثبیس ایٚ 

. ثطای ای٠ٌٜ ًبض اخت٘بػی ًٜیٖ ثبیس اّٝ آظٗٞٙ ثؼْ٘ آٝضیٖ یؼٜی ثطضؾی ٝيؼیت ٗٞخٞز خبٗؼ٠

آذطیٚ ثطؾی ٠ً زض خبٗؼ٠ ٗب اٛدبٕ ُطكت٠ حصف زٝضٟ ضا١ٜ٘بئی تحهیٔی ایٚ ًبض یي ًلاٙ اؾت  (ٗثبّ

. (تـییط ٛظبٕ آٗٞظقی یي خبٗؼ٠)

. ١ط چیعی ٠ً ثطای ثطٛب٠ٗ ضیعی اخت٘بػی لاظٕ زاضیٖ یي ٜٗجغ اؾت-

: ثٜبثطایٚ ضا٢١بی یي ثطٛب٠ٗ ضیعی اخت٘بػی ث٠ تطتیت ظیط ٗی ثبقس

 ُٗبٓؼ٠  (ثطضؾی ٝيؼیت ٗٞخٞز خبٗؼ٠)آظٗٞٙ  -

 اخطای َطح ًٌ٘ی- اضائ٠ َطح ًٌ٘ی-  تكریم (اهسإ ثطای تـییط)ػ٘ٔیبت  -

  اضظیبثیآظٗٞٙ ٗدسز -

  پیِیطیپیِیطی  -

. ثب آُب١ی ٝيؼیت ٗٞخٞز زض خبٗؼ٠ ضا ثطضؾی ًٜیٖ چطا ٠ً آُب١ی هسضت پیف ثیٜی ٗی ز١س

: اهسإ اخت٘بػی- 3

ُب١ی ثطٛب٠ٗ ١بی ذٞزقبٙ یب ثطٛب٠ٗ ١بیی ض ا . ُب١ی ٗسزًبضاٙ اخت٘بػی كوٍ ثطٛب٠ٗ ضیعی اخت٘بػی ٗی ًٜٜس

. ٠ً ث٢كبٙ ٗی ز١ٜس اخطا ٗی ًٜٜس

:  ضٝـ زاضی6ٖثطای اهسإ اخت٘بػی زض ٗسزًبضی خبٗؼ٠ ای 

 پیِیطی –اضظیبثی - اخطای ثطٛب٠ٗ- ثطٛب٠ٗ ضیعی- تكریم- ُٗبٓؼ٠

 

ًظریِ ّای تَظعِ  

: ٛظطی٠ تٞؾؼ٠ ضٝؾتٞ

:  ٗطح٠ٔ زض ٛظط ٗی ُیطز5خٞاٗغ ؾٜتی ث٠ چ٠ قٌْ ٗسضٙ ٗی قٞٛس؟ثط ایٚ اؾبؼ ضٝؾتٞ : ٗی ُٞیس

یي خبٗؼ٠ ؾٜت ُطا چ٠ ضا٢١بیی ضا ثبیس َی ًٜس تب ٗسضٙ قٞز؟ : زض ٗطح٠ٔ اّٝ -

 (ث٠ ؾ٘ت ٗسضٛیت٠)ثٜیبز قطایٍ اٝٓی٠ ثطای ذیع : ٗطح٠ٔ زٕٝ -

 ذیع: ٗطح٠ٔ ؾٕٞ -
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 زاٛف ثؿٞی ثٔٞؽ: ٗطح٠ٔ چ٢بضٕ -

 زٝضٟ ٗهطف اٛجٟٞ: ٗطح٠ٔ پٜدٖ -

. خبٗؼ٠ ؾٜتی خبٗؼ٠ ایؿت ٠ً ث٠ ١٘بٙ ٗیعاٙ ٠ً ذطج زاضز زضآٗس ١ٖ زاضز*

ٝهتی زض خبٗؼ٠ ث٠ اثتٌبضات اكطاز ٗجتٌط احتطإ ُصاقت٠ قٞز ثبػث ٗی قٞز خبٗؼ٠ ضا ث٠ ؾ٘ت ذٞز 

ٛ٘ی تٞاٛیٖ تٞؾؼ٠  ضا زٝٓتی ًٜیٖ ٝ ثطایف زؾتٞضآؼْ٘ نبزض ًٜیٖ چٞٙ خبٗؼ٠ یي .ًكبٛسٟ ٝ ذیع ثطزاضز

. ٗٞخٞز ظٛسٟ اؾت ٝ ضاٟ ذٞزـ ضا ٗی ضٝز

: ٛظطی٠ زٝضًیٖ

.  ٛلط یي ٗدطٕ ٝخٞز زاضز000/100زض ١ط خبٗؼ٠ ای ث٠ اظای ١ط 

. ثسٓیْ ای٠ٌٜ زؾتِبٟ هًب ضقس ًٜس. انٞلاً خبٗؼ٠ ذٞـ ایٚ كطز ضا ث٠ چٜس زٓیْ ٗدطٕ ٗی ًٜس

.  زض خٞاٗؼی ٠ً اضظق٢بی ثبثت اظ ثیٚ ثطٝز ٝ اضظق٢بی خسیس ثبثت ٛكٞٛس خبٗؼ٠ آٛٞٗیي اؾت

: (ٛبثؿبٗبٛی زض خبٗؼ٠)زلایْ اظ ثیٚ ضكتٚ اضظق٢بی ثبثت *

تـییط ٛب٢ُبٛی زض اؾتبٛساضز١بی ظٛسُی - 1

. هطاضُطكتٚ ١ٜدبض١ب زض ٗؼطو قطایٍ زائ٘بً زض حبّ تـییط- 2

. پیكطكت اهتهبزی ٗجتٜی ثط ضٝاثٍ كطزی آظاز قسٟ اظ ٛظٖ- 3

. تًؼیق ٛیط١ٝبی اذلاهی خبٗؼ٠- 4

 

ٛلط اكطاز خبٗؼ٠ 

  nتؼساز ٗدطٕ 

خبٗؼ٠ آٛٞٗیي = 
000/100 000/100 

 

. خبٗؼ٠ ٗب ١٘یك٠ قطایٍ ثبلا ضا زاضز ٝ آٛٞٗیي اؾت ٝ اظ قطایُف اكعایف خطٕ اؾت

: زٝضًیٖ زٛجب٠ٓ ضٝ آُٞؾت ًٜت اؾت ٠ً پٞظیتیٞیؿت ١ؿتٜس ٝ ٗؼتوسٛس

. اٛولاة ذٞزًكی خبٗغ اؾت- 

خبٗؼ٠ . تب ظٗبٛی یي پسیسٟ اخت٘بػی زض خبٗؼ٠ ًبضًطز ٛساقت٠ ثبقس ثٞخٞز ٛ٘ی آیس: ًبضًطزُطایی-

. چیعی ضا ٠ً ٛیبظ زاضز ایدبز ٗی ًٜس ٝ چیعی ضا ٠ً ٛیبظ ٛساضز اظ ثیٚ ٗی ثطز

 خطی٠٘ قسٙ زض ضاٜٛسُی:ٗثبّ 

 (ث٠ ظب١ط)تٜی٠ قسٙ : ًبضًطز آقٌبض

ؾبٓیب٠ٛ ٗیٔیبضز١ب پّٞ ث٠ زٝٓت زازٙ : ًبضًطز پ٢ٜبٙ

تئٞضی تُبثن ٗطتٞٙ 

چطا زض خبٗؼ٠ آؾیت ٝ اٛحطاف ٝخٞز زاضز؟ -
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. زض ت٘بٕ خٞاٗغ ثكطی زٝ ٗل٢ٕٞ ٝخٞز زاضز

 (ٝؾبیٔی ٠ً خبٗؼ٠ آٙ ضا ٗیپصیطز)ٝؾبیْ ٢ٛبزی٠ٜ قسٟ - 2ا١ساف كط١ِٜی - 1

. ١یچٌؽ ایٚ ا١ساف ضا تؼییٚ ٛ٘ی ًٜس ایٚ ذٞز خبٗؼ٠ اؾت ٠ً تؼطیق ٗی ًٜس

:  زؾت٠ اٛس5ٗطتٞٙ ٗؼتوس اؾت اٛؿب٢ٛب زض ثطذٞضز ثب ا١ساف ٝ ٝؾبیْ -

. ؾبظُبضاٙ ١ؿتٜس ٠ً ١ٖ ا١ساف ضا ٗی پصیطٛس ١ٖ ٝؾبیْ ضا: زؾت٠ اّٝ

اثساع ًٜٜسُبٙ ٗدطٗبٙ .اثساع ًٜٜسُبٙ ١ؿتٜس ٠ً ا١ساف ضا ٗی پصیطز ٝؾبیْ ضا ٛ٘ی پصیطٛس:زؾت٠ زٕٝ

. ١ؿتٜس

ا١ساف ضا ٛ٘ی پصیطٛس ٝؾبیْ ضا ٗی  پصیطٛس ١یچ تـییطی ضا زض ذٞز خبٗؼ٠ . ؾٜت ُطا١ب ١ؿتٜس: ُطٟٝ ؾٕٞ

. ثؿیبض هٞاٛیٚ ضا زٝؾت زاضٛس. ثطٛ٘ی تبثس

. ث٠ زضٝیكی هٜبػت ًٚ ٠ً ؾُٔبٛی ذُط زاضز ٗهسام ای٢ٜبؾت

. ایٜبٙ ٠ٛ ا١ساف ضا ٗی پصیطٛس ٠ٛ ٝؾبیْ ضا. ٜٗعٝیبٙ ١ؿتٜس: ُطٟٝ چ٢بضٕ

ذٞزقبٙ ا١ساف ٝ ٝؾبیْ خسیس ذٔن . ٠ٛ ا١ساف ضا ٗی پصیطٛس ٠ٛ ٝؾبیْ ضا. اٛولاثیٞٙ ١ؿتٜس: ُطٟٝ پٜدٖ

. ٗی ًٜٜس

ٛظطی٠ كطٝیس 

 (اٛحطاف قرهیت اظ زیسُبٟ كطٝیس)چطا آز٢ٗب ٗدطٕ ٗی قٞٛس؟ 

كطاذٞز / ذٞز/ ٢ٛبز: قرهیت ؾ٠ خٜج٠ زاضز

٢ٛبز ثط انْ ٓصت اؾتٞاض اؾت ٠ً اٛؿب٢ٛب ثب ٢ٛبز ٗتٞٓس ٗی قٞٛس - 

. ث٠ تسضیح اٛؿب٢ٛب ٝاهؼیت ضا ٗی قٜبؾٜس. ذٞز ثط ٝاهؼیت اؾتٞاض اؾت-

. تحت تأثیط خبٗؼ٠ قٌْ ٗی ُیطز: (ٝخساٙ)كطاذٞز - 

. ذٞز تحت تأثیط ذبٛٞازٟ قٌْ ٗی ُیطز/ ٢ٛبز ٗبزضظازی اؾت-

 ٗدطٕ اُط ٢ٛبز ثط كطاذٞز ؿٔج٠ ًٜس 

 ثی٘بض ضٝاٛی اُط كطاذٞز ثط ٢ٛبز ؿٔج٠ ًٜس

. اٗب ایٚ ذٞز هٞی زض خبٗؼ٠ ٛبثؿبٗبٙ ثسؾت ٛ٘ی آیس. ضاٟ ٛدبت اٛؿب٢ٛب ثطذٞضزاضی اظ ذٞز هٞی اؾت

: زضٗبٙ اُعیؿتبٛؿیبٓیؿتی

آٛبٙ ضٝـ زضٗبٛی ٓٞح ؾلیس ضا . تب ٝهتی ٗكبٝض چیعی اظ ٗطاخغ ٛیبٗٞظز ٛ٘ی تٞاٛس ث٠ اٝ چیعی ثیبٗٞظز

: ٜٗؿٞخ قسٟ زاٛؿت٠ ٝ ٗؼتوسٛس
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ٗطاخغ ٝ ٗكبٝضٟ ١٘ؿلطٛس ٝ ١٘ؿلط١ب ٗی تٞاٜٛس ت٘بٕ اؾطاض یٌسیِط ضا ثساٜٛس، اٗب ای٠ٌٜ تب ًدب ٗكبٝضاٙ 

اٛؿبٙ انیْ اٛؿبٛی اؾت ٠ً ٗؿئٞٓیت ػْ٘ ذٞزـ :ث٠ ػویسٟ آ٢ٛب. ذٞز اككبُطی ًٜٜس خبی ثحث زاضز

. ضا ثط ػ٢سٟ ثِیطز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 35 

خاًَادُ ٍ ازدٍاج : فصل پٌجن 

:  کَدک آزاری

. چ٢بض ٛٞع اؾت

.  تٞؾٍ ٗبزض اٛدبٕ ٗی ُیطز٪70 (ًتي ظزٙ)ث٠ خؿٖ ًٞزى آؾیت ٝاضز ٗی ًٜس  :خؿ٘ی -1

 ١ط ٛٞع اؾتلبزٟ اظ ًٞزى ثطای اضيبی ٛیبظ: خٜؿی -2

ًٞزى ضا تحویط ًطزٙ یب ث٠ اٝ ت١ٞیٚ ًطزٙ ت٘بٕ آٗٞظـ ٝ پطٝضـ ٗب ًٞزى آظاضی ضٝاٛی : ضٝاٛی -3

 .اؾت

 .ٝهتی ًٞزى ذٞاؾت٠ ای زاضز اٗب ٛ٘ی تٞاٛس ثیبٙ ًٜس ٝ ٗب ؿبكْ اظ ثطآٝضزٙ آٙ ذٞاؾت٠ ایٖ: ؿلٔت -4

. ًٞزًبٙ ًٞچي ٛیؿتٜس اٛؿب٢ٛبئی ١ؿتٜس ث٠ ایٚ قٌْ ٝ هٞاضٟ

: ٍیصگیْای خاًَادُ آشفتِ

 ؾط ٝ نسا ظیبز اؾت  -1

  ؾٌٞت حبًٖ اؾت -2

 ثی٘بضی ٗی چطذس -3

 ًٔ٘بت ٜٗحٜی ٛیؿت، ظاٝی٠ زاض اؾت(ػعیعٕ ُلتٚ ٝ خبٖٛ قٜیسٙ) اضتجبٌ ػبَلی ٝخٞز ٛساضز  -4

 اضتجبٌ خؿ٘ی ٝخٞز ٛساضز -5

 . اذتلاّ خٜؿی ٝخٞز زاضز ضيبیت ًبْٗ اظ ایٚ هًی٠ ٛساضز -6

ٟ ی ثٞز آٙ ذبٛٞازٟ آقلت٠ اؾت١6ط یي اظ ایٚ  .  آیتٖ زض ذبٛٞاز

با چِ کعاًی ًبایذ ازدٍاج کرد؟ 

. ثب آز٢ٗبیی ٠ً احؿبؾبت ٝ ١یدبٛبتكبٙ ضا ثیبٙ ٛ٘ی ًٜٜس -

 اكطاز ٗؼتبز -

 ًؿبٛی٠ٌ ثیف اظ حس ذكِ٘یٚ ٗی قٞٛس -

 .ًؿبٛی٠ٌ ثیف اظ حس زاضٝ اؾتلبزٟ ٗی ًٜٜس -

 .آز٢ٗبیی ٠ً ًٞزًكبٙ كؼبّ اؾت ٝ ثبٓـكٞٙ قٌْ ِٛطكت٠ -

ٟ قبٙ ٛساضٛس -  .ثب آز٢ٗبیی ٠ً ذبٛٞازٟ پطذبقِط زاضٛس ٝ تٞاٙ زكبع اظ ١٘ؿطقبٙ ضا ٗوبثْ ذبٛٞاز

 .ًؿبٛی٠ٌ ضاث٠ُ ذٞثی ثب ذٞا١ط ٝ ثطازضقبٙ ٛساضٛس -

ٟ اٛس)اكطازی ٠ً اظ ضاث٠ُ هجٔی قبٙ آتیبٕ ٛیبكت٠ اٛس  - ٟ اٛس (حْ ٌٛطز  . ٠ٛ ای٠ٌٜ كطاٗٞـ ٌٛطز

  ػكوكبٙ حْ ٛكسٟ زكٚ قسٟ -
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 .ًؿبٛی٠ٌ اذتلاّ خٜؿی زاضٛس -

 

: اشتباّات دٍرُ آشٌایی

ؾؤالات ًبكی ٛپطؾیسٙ یب ٛساٛؿتٚ ای٠ٌٜ چ٠ ؾؤآی ثبیس پطؾیس؟  -1

 ٛكب٠ٛ ١بی ١كساض ز١ٜسٟ ضا خسی ٛ٘ی ُیطیٖ  -2

 تؿٔیٖ ظضم ٝ ثطم ٗبزی ٗی قٞیٖ -3

 اضظق٢بی ذٞز ضا ًٜبض ٗی ُصاضیٖ -4

 اظ ظٛسُی ضٝظٗطٟ خسا قسٙ -5

 تٚ ث٠ اضتجبٌ خٜؿی زازٙ -6

اُط ذٞزٗبٙ ضا زض َطف ٗوبثْ ؿطم ًٜیٖ ١ٖ اٝ ٝ ١ٖ . ٗب اٛؿبٛیٖ حن زاضیٖ ظٗبٛی  ٗبّ ذٞزٗبٙ ثبقس*

ٟ ایٖ اخبظٟ . ُٞق٠ ای اظ زّ، ظٗبٙ ٝ كًبی ظٛسُی ١ط كطز ٗتؼٔن ث٠ ذٞزـ اؾت. ذٞزٗبٙ ضا اظ زؾت زاز

. حلظ ایٚ ُٞق٠ ١ب ضا ثرٞز ٝ َطف ٗوبثْ ثس١یٖ

 

: بِ چْار دلیل در دٍرُ آشٌایی ظَالات کافی ًوی پرظین

ؾؤاّ پطؾیسٙ كًبی ػبقوب٠ٛ ضا اظ ثیٚ ٗی ثطز  -1

 تطؼ اظ ایٚ زاضیٖ ٠ً اظ ٗب ١ٖ ١٘بٙ ؾئٞاّ پطؾیسٟ قٞز -2

 اظ خٞاثی ٠ً هطاض اؾت ث٠ ٗب زازٟ قٞز ٗی تطؾیٖ -3

 ٛ٘ی زاٛیٖ زض ٗٞضز چ٠ چیعی حطف ثعٛیٖ -4

 

تفاّن  

:  ٗٞضز ثب ١ٖ اقتطاى ٛظط زاقت٠ ثبقٜس15 اٛؿب٢ٛب زض 

آیب  (...پّٞ، آظازی، ق٢طت، ٝخ٠٢ اخت٘بػی ٝ )ایٚ اظزٝاج ث٠ كطز چ٠ ٗی ز١س؟ : اٛتظبض اظ اظزٝاج- 1

ٗكٌلاتف حْ ذٞا١س قس؟ 

اظ َطف ٗوبثٔ٘بٙ ثپطؾیٖ چوسض ٝ زض چ٠ حس ثب زیِطاٙ اضتجبٌ ذٞا١یٖ زاقت؟ :اضتجبٌ ثب زیِطاٙ-2

ٟ ایٖ؟ ٗبزض یب پسض ذٞثی ثبقس؟ :١سف اظ ظٛسُی- 3 ١سف ١ط ًؽ اظ ظٛسُی چیتؽ؟ ثطای چ٠ ٗب ظٛس

نبحت كطظٛس قٞز؟ ث٠ پّٞ ٝ ٗٞهؼیت ثطؾس؟ 
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زٝؾتبٙ ًسإ یي اظ زٝؾتبٙ زٝضٟ ٗدطزی ٝاضز زٝضاٙ ٗتأ١ٔی ٗبٙ ذٞا١ٜس قس؟ثب زٝؾت ٗتأ١ْ تب - 4

چ٠ حس اضتجبٌ زاقت٠ ثبقیٖ؟ تب ًدب ثب زٝؾتبٙ پیف ثطٝیٖ؟ 

ٟ ١ب حن زذبٓت زض ظٛسُی ٗب ضا زاضٛس؟ -  5 ذبٛٞازٟ ذٞز ٝ ١٘ؿطچوسض ذبٛٞاز

. توطیجبً ؿیط ٌٗ٘ٚ اؾت زٝ تب ٗٚ، ٗب ثكٞٛس:ضقس قرهی -6

. حتی اُط ٠٘١ چیع زٝ تب آزٕ ٗبٜٛس ١ٖ ثبقس حساهْ ذٞاث٢بیكبٙ قجی٠ ١ٖ ٛیؿت: یَٞٛ

ضقس قرهی یؼٜی ای٠ٌٜ ٗٚ ضقس ضا زض چ٠ ٗی ثیٜٖ ٝ تٞ زض چ٠ ٗی ثیٜی؟تٞ چوسض حبيطی ثطای ایٚ ضقس 

... ث٠ ٗٚ ً٘ي ًٜی ٝ ث٠ آٙ احتطإ ٗی ُصاضی ٝ ٗٚ چوسض حبيطٕ

ضكتبض، ذٞاؾت٠ ١ب، احؿبؾبت ٝ ١یدبٛبت ذٞزت ضا چُٞض ٗی ُٞیی ٝ اثطاظ :ثیبٙ ذٞاؾت٠ ١ب ٝ ١یدبٛبت- 7

. ٗی ًٜی؟ ١یچ زٝ اٛؿبٙ ٗثْ ١ٖ قبزی، ذٞاؾت٠ ١ب ٝ ؿ٘كبٙ ضا ثیبٙ ٛ٘ی ًٜٜس

پّٞ ٝ ٗؿبئْ ٗبٓی - 8

: ٝهتی ٠ً اٛطغی خٜؿی ٠ً ؾ٠ ١سف زاضز:اضتجبٌ خٜؿی -9

٠ً ١٘بٙ ذٞز اضيبئی اؾت  :  ذٞزٗبٙ- 1

١ٖ خٜؽ ثبظی : ١ٖ خٜؿ٘بٙ- 2

٠ً ضٝآی َجیؼی اؾت : ؿیط ١ٖ خٜؿ٘بٙ- 3

ًؿبٛی٠ٌ ثب اذتلاّ خٜؿی .ث٠ ٗٞاضزی ذبضج اظ ایٚ ؾ٠ ٗٞضز ٗؼُٞف ثبقس اٛحطاف خٜؿی ذٞا١یٖ زاقت

هجْ اظ اظزٝاج ایٚ ٗؿبئْ ضا ثطٝظ ... ظٝز اٛعآی ٗطزاٙ، ؾطزٗعاخی ٝ زض ظٛبٙ ٝ : ٗٞاخ٠ اٛس، ٗبٜٛس

ٗكبٝضٟ اظزٝاج زض ایطاٙ ایٚ ًبضًطز ضا زاضز ٠ً ٗؿبئْ ایٚ چٜیٚ ضا آقٌبض ؾبظز ٝ ثی پطزٟ ثب . ٛ٘ی ز١ٜس

. َطكیٚ اظزٝاج زض ٗیبٙ ثِصاضز

چ٠ ظٗبٛی نبحت كطظٛس قٞیٖ؟ چُٞض اٝ ضا تطثیت ًٜیٖ؟ چ٠ ًؿبٛی زض ایٚ ضاٟ : كطظٛس ٝ كطظٛسپطٝضی- 10

... ٛوف ذٞا١ٜس زاقت؟ چٜس كطظٛس؟ ٝ 

یبز . ٛوك٢بی ١ط یي ضا ٗكرم ٝ ضٝقٚ ًٜیٖ. ٛوف زض خبٗؼ٠ ٗب تؼطیق ٛكسٟ : ٛوف ظٙ ٝ ٗطز- 11

!!! ثب ١ٖ حطف ثعٛیٖ: ثِیطیٖ

حْ ًطزٙ ایٚ تؼبضو ث٠ چ٠ قٌْ ٝ اظ . ظٙ ٝ ٗطزی ٠ً تؼبضو ٛساضٛس ثبیس زضٗبٙ قٞٛس:حْ تؼبضو- 12

. چ٠ ضا١ی ٢ٖٗ اؾت

چٌبض ٗی ًٜی؟  (ثب ذٞا١ط یب ثطازضت)ثپطؾیٖ، ٝهتی ػهجبٛی ٗی قٞی : ٗثلاً

. ُٗ٘ئٚ ثبقیٖ ١٘بٙ اهسإ ضا ٛؿجت ث٠ ٗب ذٞا١س ًطز

ػوبیس ٗص١جی - 13
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ایٚ ػوبیس چوسض زض ظٛسُی ٗب تأثیط ذٞا١س زاقت؟ اذتلاف آٛوسض كبحف ٛجبقس ٠ً ػطن٠ ١بی زیِط ضا 

ضٝقٚ ًٜیٖ تب چ٠ حس ثب ٗتٞؾْ قسٙ ث٠ ػوبیسـ ٗب ضا ٗحٌٕٞ ذٞا١س ًطز؟ .تحت آكؼبع هطاض ز١س

پطؾیسٙ ای٠ٌٜ زٝؾت زاضز چُٞض اٝهبت كطاؿت ذٞز ضا ثِصضاٛس ثؿیبض ٢ٖٗ :ُصضاٙ اٝهبت كطاؿت- 14

. ١ط ًسإ زض ایٚ ظٗی٠ٜ ؾبظ ذٞز ضا ٛعٜٛس. اؾت

ٟ ١ب ٝ زػٞا١ب ظٗبٙ تؼُیلات اتلبم ٗی اكتس-  !! اًثط ذٞزًكی ١ب خ٘ؼ٠ ثؼس اظ ظ٢ط ٝ اًثط ٗكبخط

ٗٚ چٌبض ًٜٖ ٠ً تٞ كٌط ًٜی زٝؾت زاضٕ؟ : ثپطؾیٖ. ن٘ی٘یت ثب ١٘ؿط ٢ٗ٘تطیٚ ثرف اؾت- 15

. ثساٛیٖ ٠ً ١ط ًؽ قیٟٞ اثطاظ ن٘ی٘یت ٗتلبٝتی ٗی َٔجس.ذٞز اٝ ثبیس ثساٛس، ایُٜٞض ٛیؿت: ِٛٞئیٖ

. ذب٢٘ٛب ثبیس احؿبؼ ًٜٜس ٠ً زٝؾت زاقت٠ ٗی قٞٛس- 

 ٗتـیط اكطاز ثب یٌسیِط اتلبم ٛظط زاقت٠ 15اُط زض ایٚ . ١یچ یي اظ ایٚ آیت٢٘ب ث٠ زیِطی اضخحیت ٛساضٛس

. ثبقٜس ث٠ ٗؼٜی زاقتٚ تلب١ٖ اؾت

قرهیت . آٌْ ذٔوی ضا ثٞخٞز ٛ٘ی آٝضز، كوٍ ذٔن ضا آظاز ٗی ًٜس ٝ توٞیت. اظزٝاج ٗثْ ٗؿتی اؾت*

اٛؿب٢ٛب ثؼس اظ اظزٝاج زض آٙ پسیسٟ ذٔوی .آز٢ٗب ثؼس اظ ٗؿتی ١٘بٙ قرهیت ٝاهؼی قبٙ ذٞا١س ثٞز

اُط حبٓكبٙ هجْ اظ اظزٝاج ذٞة ثبقس ثؼس اظ آٙ ذٞثتط ٝ اُط هجْ اظ اظزٝاج حبٓكبٙ ثس . ؿٔیظ تط ٗی قٞٛس

. ثب اظزٝاج ١یچٌؽ تـییط ٛرٞا١س ًطز. ثبقس ثؼس اظ اظزٝاج ثستط ٗی قٞٛس

چٞٙ .  ؾب20ّاُط تب ؾ٠ ؾبّ اّٝ اظزٝاج خسائی نٞضت ِٛیطز ٗؼ٘ٞلاً نٞضت ٛرٞا١س ُطكت ِٗط ثبلای * 

 ؾبّ ظٛسُی ٗكتطى خبشث٠ خٜؿی اظ ثیٚ ٗی ضٝز ٝ َطكیٚ كوٍ ث٠ یٌسیِط آضاٗف ضٝاٛی 20ثؼس اظ 

. ذٞا١ٜس زاضز

 

غریسُ ٍ ًیازّای اصلی اًعاًْا 

اًتكبف - 5خٜؿی - 4ُطؾِٜی - 3تكِٜی - 2ٗبزی -1

 ثب ١ٖ اضيب ٗی قٞٛس اٗب ٗستی ٠ً ٗی ُصضز ؿطیعٟ اًتكبف زیِط ٛیؿت ٝ كوٍ 5 ٝ 4اٝایْ اظزٝاج ؿطیعٟ 

. خٜؿی ذٞا١س ٗبٛس

ِ ّای آظیب شٌاختی  ًظری

 ثبٛٞی٠ –اٝٓی٠ : ظیؿت قٜبذتی -

 ضٝاٛكٜبذتی -

 ضٝاٛكٜبؾی اخت٘بػی -

 ذطزٟ كط١ِٜی -

ِ شٌاختی : ًظریِ ّای جاهع
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آٛٞٗی اهتهبزی زٝضًیٖ 

آٛٞٗی اخت٘بػی ٗطتٞٙ 

ذطزٟ كط٢ِٜ١بی پبضؾٞٛع 

 ثبكت ق٢طی پبضى ٝ ثطُؽ


